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الگوي مديريت بحران سياسي در سيره امام خميني)ره(
دكتر اصغر افتخاري1
ابوالحسن حسين‌زاده2

تاریخ دریافت:1389/10/21              تاریخ پذیرش نهایی:1389/12/7

چيكده 
كرد  ادعا  مي‌توان  خارجي  و  داخلي  حوزه‌هاي  در  سياسي  تحولات  به  توجه  با 
بحران‌ها به پديده‌هايي رايج در عرصه سياست بدل شده‌اند و بنابراين، نظام‌ها بايد 
نويسندگان  تحقيق  اين  در  باشند.  برخوردار  آنها  با  مواجهه  براي  آمادگي لازم  از 
سيره  در  سياسي  بحران  مديريت  الگوي  كه  سؤال‌اند  اين  به  پاسخ‌گويي  پي  در 
حضرت امام خميني)ره( چيست؟ نگارندگان پس از بيان و نقد مهم‌ترين روكيردها 
و الگوهاي رايج مديريت بحران سياسي به معرفي الگوي مديريت بحران سياسي 
امام)ره( مي‌پردازند و با مطالعه موردي بحران تسخير لانه جاسوسي به مثابه كيي از 
بحران‌هاي مهم پس از انقلاب اسلامي، عناصر اصلي الگوي مديريت بحران امام)ره( 
شامل برنامه‌ريزي، سازماندهي، تصميم‌گيري، هدايت، رهبري، كنترل و نظارت را 

در سه مرحله قبل از بحران، حين بحران و بعد از بحران بررسي ميك‌نند.
جامعيت، پيش‌نگري، مردم‌محوري، خدامحوري، قانون‌محوري، قدرت هماهنگي 
و هدايت با بهره‌گيري از الگوي ‌تريكبي‌ با تأيكد بر تعادل بحران، اجتماع اضداد 
در شخصيت مدير بحران، خوداتكايي و... از جمله ويژگي‌هاي درخور توجه الگوي 
بيانگر  الگويي مشخص  آنها در  امام)ره( است كه اجتماع  مديريت بحران سياسي 
نوآوري مقاله است. در اين نوشتار از روكيرد توصيفي‌ـ تحليلي استفاده شده و روش 

مطالعه موردي براي طراحي الگو به كار رفته است.

واژگان کليدي:
مديريت بحران، امام خميني)ره(، لانه جاسوسي، بحران، سياست، اسلام 

1. دانشیار دانشگاه امام صادق )ع(
2. کارشناس ارشد علوم سیاسی
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مقدمه
با پيروزي انقلاب اسلامي ايران در بهمن 1357، تجربه‌اي جديد از حكومت‌داري 
اين ميان،  ارائه شد. در  با محوريت دين و نقش فراگير مردم  و مديريت سياسي 
نقش امام خميني)ره( به عنوان بنيان‌گذار و رهبر انقلاب اسلامي كه مديريت كلان 
سياسي كشور را عهده‌دار بودند، برجسته، ممتاز و بي‌نظير است. مديريتِ سياسيِ 
بهره‌گيري  مستلزم  روبه‌روست،  متعددي  بحران‌هاي  با  كه  جوان،  و  نوپا  انقلابي 
مديران نظام انقلابي ‌از الگويي منسجم از مديريت بحران است. امام خميني نيز از 
اين امر مستثني نبودند و با تسلط در برخورد با بحران‌ها و مهار، كنترل و تدبير 
آنها به طراحي الگويي نوين از مديريت بحران سياسي در عرصه عمل پرداختند. 
محققان در اين مقاله در پي پاسخ‌گويي به اين پرسش‌اند كه الگوي مديريت بحران 
سياسي در سيره امام خميني چيست؟ نويسندگان با بهره‌گيري از منابع دست اول 
واقعه  موردي  مطالعه  و  امام)ره(  آثار حضرت  بحران،  مديريت  مطالعات  در حوزه 
تسخير لانه جاسوسي ضمن نقد و بررسي الگوهاي رايج مديريت بحران، به ارائه 
الگويي مستند از سيره امام خميني)ره( پرداختند كه از مزايا و كارآمدي بيشتري 

در مقايسه با ساير الگوهاي مديريتي برخوردار است. 

1. تعريف مفاهيم
مديريت: علم و هنر به‌ كارگيري مؤثر و كارآمد منابع سخت‌افزاري و نرم‌افزاري 
براي  كنترل  و  هدايت  رهبري،  سازماندهي،  تصميم‌گيري،  برنامه‌ريزي،  طريق  از 

دستيابي ‌به اهداف مد نظر )رضائيان، 1374، 25(.
 بحران: واژه بحران برگردان واژه crisis به معني فشار، اضطراب، بلا و خشونت 
است )كاظمي 1372: 52(. با توجه به كاربرد اوليه اين واژه در حوزه پزشكي، بحران نقطه 

عطفي براي بيان تحولي مساعد يا نامساعد در حال ارگانيسم است )تاجكي، 1379: 51(.
بحران به لحاظ اصطلاحي وضعيت ناپايدار و متزلزلي است كه در چارچوپ آن، 
تغيير قطعي‌ـ بهتر يا بدتر‌ـ در شرف وقوع است. به عبارت ديگر، هرگاه پديده‌اي 
به ‌طور منظم جريان نيابد، حالتي از نابساماني ايجاد شود، نظمي مختل گردد يا 
حالتي غير‌طبيعي پديد آيد، بحران مطرح مي‌شود )آقابخشي، 1376: 98(. در مجموع 
افراد، گروه‌ها، سازمان‌ها و  تعريف كرد: »موقعيتي كه  اين‌گونه  را  بحران  مي‌توان 
جوامع با آن روبه‌رو مي‌شوند و با استفاده از رويه‌هاي معمول قادر به مقابله با آن 
تغييراتي  چنين  ذات  در  ناگهاني  تغييرات  از  ناشي  فراوانِ  استرس  بروز  نيستند. 

نهفته است« )بوث، 1993: 86(.
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بحران سياسي: حالتي است كه توازن نظام سياسي و اجتماعي به هم مي‌خورد. 
جغرافيايي  گستره  و  درگير  عوامل  مكان،  وسعت  حسب  را  سياسي  بحران‌هاي 
سياسي  بحران‌هاي  ميك‌نند.  تقسيم  بين‌المللي  و  داخلي  دسته  دو  به  تعارضات 
داخلي شرايط غير‌متعارفي هستند كه معمولاً در ساختار سياسي كي كشور بروز 
ميك‌نند و برحسب ماهيت، زمان، دامنه، شدت و نوع عوامل درگير شامل اشكال 
گوناگوني مثل مبارزه سياسي گسترده و شديد بين احزاب و سازمان‌هاي سياسي 
رقيب براي كسب قدرت، ايجاد اختلاف‌هاي شديد بين جناح‌هاي مختلف حكومت، 
قومي،  درگيري‌هاي  خياباني،  شورش‌هاي  دامنه‌دار،  اعتصابات  نظامي،  كودتاي 
است  عبارت  نيز  بين‌المللي  سياسي  بحران‌هاي  مي‌شوند.  و...  چركيي  جنگ‌هاي 
از شرايط غير‌متعارفي كه در چارچوب روابط بين دو يا چند كشور بروز ميك‌ند و 
حسب گستره جغرافيايي داراي اشكال گوناگوني است مثل بحران اختلاف يا تيرگي 
روابط تا سر حد جنگ بين دو يا چند كشور يا بحران منطقه‌اي يا بحران جهاني 

و... )آقابخشي، 1376: 325(.
مديريت بحران:1 ‌برنامه‌ريزي و اداره، كنترل، مهار و هدايت ‌بحران‌هاي ‌رخ‌داده 
و پيش رو پس از شناخت وضعيت موجود و تهديدها و فرصت‌هاي كنوني و پيش 
رو و آناليز و تحليل امكانات بالقوه و بالفعل براي حداكثر بهره‌وري و حداقل آسيب؛ 
به عبارت ديگر، مديريت بحران فرآيندي است كه طي آن مدير براي دستيابي ‌به 

اهداف خود با هزينه‌اي قابل قبول تلاش ميك‌ند )اميركبيري، 1376: 32(.
الگو: الگو2 نمادي است كه برخي ابعاد مهم كي سازمان را تشريح ميك‌ند و داراي 
مجموعه عناصري است كه با كيديگر روابط كاركردي دارند و براي تحقق هدف و 
مأموريت اصلي سازمان با كيدكير هماهنگ مي‌شوند. الگوها ابزارهايي هستند كه به 
وسيله آنها مي‌توان مسير پيچيده فرآيند عمليات سازماني را‌ شناسايي كرد و ضمن 

تجزيه و تحليل آنها به معيار‌ها و استانداردهاي جديد دست يافت )دفت، 1374: 40(.

2. بررسي و نقد الگوهاي مديريت بحران 
مهم‌ترين شاخصه تفاوت بين بحران‌ها و مديريت بر آنها در شيوه و نحوه كنترل و 
اداره بحران است. بنابراين، هر قدر موانع پيشگيريك‌ننده از بحران و عناصر ‌و اركان 
كنترل و مهار بحران قوي‌تر باشد، مديريت بحران نيز موفق‌تر خواهد بود. در ادبيات 
مديريتْ الگوهاي متعددي در خصوص مديريت بحران مطرح شده كه عمده مدل‌ها 
الگوها در سه مرحله قبل،  بر پايه گسترش آمادگي در جامعه استوار است. همه 
حين و بعد از بحران به مديريت بحران مي‌پردازند. بر اين اساس، مهم‌ترين الگوهاي 

مديريت بحران عبارت‌اند از:
1  . Crisis Management
2  . Model
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الف( الگوي تقديرگرا
در اين الگو عوامل مديريتك‌ننده بحران پس از وقوع حادثه ‌وارد صحنه مي‌شوند و 
فعاليت‌هايشان موقتي و موردي است. به اصل برنامه‌ريزي توجه چنداني نمي‌شود، 
واكنش‌ها  و  ندارد  اطلاعاتي وجود  نظام جامع  پراكنده است،  و  نامنظم  اطلاعات 
از وقوع حوادث  الگو معتقدند پيش  اين  دارد. حاميان  و عاطفي  جنبه احساسي 
جبران  را  خسارت  دولت  افتاد،  اتفاق  حادثه‌اي  اگر  و  كرد  نگران  را  مردم  نبايد 
خواهد كرد و بر زخم‌هاي خانواده‌هاي قربانيان و بحران‌زدگان حوادث التيام خواهد 
بخشيد )بالامير، 2002: 40(. مهم‌ترين نقدي كه بر اين الگو‌ وارد است فقدان برنامه‌ريزي، 
روش‌هاي عقلاني، نظام اطلاعاتي متقن و... در سيستم مديريتي آن است كه موجب 

واكنشي و انفعالي بودن اين مدل شده است. 

ب( الگوي خوداتكا
انجام  برنامه‌ريزي،  ضرورت  به  معتقد  و  تقديرگراست  الگوي  مقابل  الگو  اين 
اقدامات پيشگيرانه و مداخله قبل از وقوع حادثه، اتخاذ روش‌هاي عقلاني و ايجاد 
آمادگي لازم اعم از سخت‌افزاري )منابع مادي( و نرم‌افزاري )آموزش‌هاي لازم( 
است )همان، صص 49- 34(. در اين الگو كه در ادبيات مديريت بحران به آن الگوي 
پيش‌فعال گفته مي‌شود، مدير قادر است در ارتباط با آينده، موقعيت و فوريت را 
خوب پيش‌بيني كند و احتمال وقوع بحران را به حداقل برساند. لذا براي پيشگيري 
از  باشد.  ارزش‌ها وجود داشته  نيازها و  اهداف،  از  بايد تعريفي مشخص  از بحران 
اين رو، طراحي ساختار سازمان با ويژگي‌هاي انعطاف‌پذيري، پويايي و هدفمندي 
با توجه به محيط بيروني و دروني و  از بحران‌ها  صورت مي‌گيرد و راه برون‌رفت 
اثربخشي  بر  و سازماني  مديريتي  ويژگي‌هاي  الگو  اين  در  بود.  آن خواهد  مسائل 
اثربخشي  همراه  به  رقابت  و  محيطي  متغيرهاي  و سپس  مي‌گذارد  تأثير  تصميم 

تصميم، ميزان حركت به سوي بحران را شكل مي‌دهند.
هرچند اين الگو فاقد معايب الگوي تقديرگراست، ولي توجه كافي نداشتن به 
واقعيت‌ها و آرمان‌گرايي افراطي از جمله آفت‌هاي پيش روي سرنوشت اين الگوست.

ج( الگوي سيستمي له‌چات1 
اين الگوي مبتني بر روكيرد سيستمي در مديريت بحران متشكل از اجزا و عناصري 
اجزا  بين  روابط  بهينة  تنظيم  تعاملْ  اين  در  و  تعامل‌اند  در  كيديگر  با  كه  است 
را  بحران  مديريت  له‌چات چرخه  كند.  تضمين  را  نظر  مد  اهداف  تحقق  مي‌تواند 
شامل پنج مرحله اساسي مي‌داند: 1. انتظار يا پيش‌بيني؛ ‌2. اعلام خطر؛ ‌3. نجات؛ 

‌4. عادي‌سازي؛ ‌5. بازسازي و نوسازي.
1. Lechat
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مديريت  فرآيند  به  مكانكيي  و  متصلب  محدود،  نگاه  الگو‌  اين  ايراد  مهم‌ترين 
بحران است كه قدرت پويايي و انعطاف‌پذيري را از آن مي‌گيرد.

د( الگوي شش‌مرحله‌اي ليتل جان1 
اين الگو براساس رهيافت اقتضايي در مكاتب مديريتي بنا شده و شامل شش مرحله 
اساسي است: ‌1. طراحي ساختار سازماني مديريت بحران؛ ‌2. انتخاب تيم مديريت 
بحران؛ ‌3. تشيكل و سازماندهي تيم از طريق آموزش و شبيه‌سازي موارد بحران‌زا؛ 
‌4. طراحي و اجراي رسيدگي به موقعيت بحراني و شناخت موارد بالقوه بحران‌زا؛ ‌5. 
آماده كردن و تنظيم برنامه اقتضايي؛ ‌6. به كارگيري محتواي برنامه اقتضايي براي 

اجراي مديريت بحران )پانرس، 2000: 159(.
امكان  محيط،  چنگال  در  خود  كردن  اسير  منسجم،  و  كينواخت  رويه  نبود 

خطاپذيري زياد و... از مشكلات اين الگوست.

ه‍( الگوي رسيدگي جامع فينك2 
اين الگو مبين آن است كه بايد رسيدگي جامعي از موقعيت بحران‌زا به عمل آيد 
كه سازمان را به تشخيص رويدادهايي كه موجب بحران در زمينه عملكرد سازمان 
مي‌شود، رهنمون ‌سازد و پس از شناخت اين عوامل، برنامه عملي تهيه ‌گردد. اين 
برنامه شامل تشريح موقعيت بحران و بيان پيامدهاي مطلوب يا قابل قبول است. در 
نتيجه، اعضاي تيم بحران سؤال‌هايي درباره علت رويداد و نحوه مقابله با آن طرح 

و از اين طريق گزينه‌هاي راهبردي يا تاكتكيي را ايجاد و اجرا ميك‌نند )همان(.
هرچند اين الگو تلاش زيادي براي جامعيت راهبردها و تاكت‌كيها انجام مي‌دهد، 
به دليل نگاه كيسويه رفتارگرايانه و رئاليستي به عوامل و ابعاد بحران از توجه به 

اهداف، آرمان‌ها و ارزش‌هاي مورد توجه جامعه باز مي‌ماند.

و( الگوي عملياتي
مديريت بحران مستلزم طراحي و اجراي راهبردهاي گوناگون در تعامل با جنبه‌هاي 
مختلف آن است. از سوي ديگر، در بروز حوادث و بحران غالباً چند رشته عمليات 

گوناگون در قالب فرآيند مذكور قابل تفكيك است:
پيش‌بيني  از  چون  دارد،  محوري  اهميت  الگو  اين  در  مرحله  اين  پيش‌بيني: 

حوادث و شناخت مناطق بحران‌خيز و ضربه‌پذير بحث ميك‌ند.
تدوين برنامه: برنامه‌هاي اقتضايي تهيه و تدوين مي‌شود.

1  . little Johns Six-step Crisis Model
2  . Finks Comprehensive Audit
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تأمين نيروي انساني و منابع: نيروي انساني تحت آموزش قرار مي‌گيرند و سپس 
سازماندهي مي‌شوند )ايجاد گروه‌هاي مديريت بحران(.

اجرا: برنامه با اجراي آزمايشي تكميل مي‌شود.
عمليات‌هاي  از:  عبارت‌اند  مراحل  اين  طي  انجام‌شده  عمليات‌هاي  مهم‌ترين 
رواني،  امداد  پشتيباني،  و  اسكان  امنيتي،  نجات،  و  امداد  پيش‌بيني،  پيشگيرانه، 

لجستكي، رسانه‌اي، اطلاع‌رساني و عادي‌سازي )گودرزي، 1383: ‌135ـ 132(.
اين الگو جامعيت قابل توجهي دارد و اصول كلي آن ارائه‌دهنده مدلي مناسب 
محيطي،  ارزشي،  متعدد  شرايط  ملاحظه  با  البته  كه  است  بحران  مديريت  ‌براي 

زماني، آرماني و... قابل انطباق و بازسازي است.
الگوهاي  تمام  مشترك  وجه  دريافت  مي‌توان  مطرح‌شده  مباحث  به  توجه  با 
مديريت بحران ارائه و استخدام عناصر متعدد براي كنترل بحران قبل، حين و بعد 
از بحران است. اين الگوها درون مراحل سه‌گانه مديريت بحران )قبل بحران، حين 
بحران و بعد از بحران( قابل توضيح‌اند كه البته به كاستي‌هاي هر كي نيز اشاره شد. 

3. اصول و اركان الگوي مديريت بحران در انديشه و عمل امام خمینی)ره(
از  را  اساسي  مرحله  سه  مي‌توان  خمینی)ره(  امام  حضرت  مديريتي  روكيرد  در 

كيديگر تفكيك كرد:

الف( مرحله قبل از بحران
مهم‌ترين اصل در اين مرحله برنامه‌ريزي است كه در دو صورت محقق مي‌شود:

از  اين مرحله در مقام پيشگيري  )ره( در  امام خميني  امن:  ‌ـ طراحي جامعه 
بحران‌ها  انواع  برابر  در  كه  پرداختند  امن  جامعه‌اي  معماري  و  طراحي  به  بحران 

مقاومت كند و استعداد صيانت از ذات و خودتداوم‌دهندگي مطلوبي ‌داشته باشد.
‌ـ تهيه برنامه‌اي براي مقابله با بحران: در اين مرحله اقدامات ذيل انجام مي‌گيرد:

‌ـ شناخت عوامل بحران‌زا؛
‌ـ شناخت كانون‌ها و نقاط ضد بحران و استفاده از پتانسيل آنها؛

‌ـ بهره‌گيري از مشاوران و مديران متعهد؛
‌ـ تجديد نظر در برنامه‌ها متناسب با شرايط، امكانات و توانمندي‌ها؛ 

‌ـ تشيكل گروه مديريت بحران. 

ب( مرحله حين بحران
سازماندهي، هدايت، كنترل، نظارت و تصميم‌گيري از مهم‌ترين اصولي هستند كه 

امام براي تدبير و مهار بحران به آنها توجه كردند.
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قاطعيت،  وحدت‌محوري،  خدامحوري،  اصل،  اين  اجراي  در  سازماندهي:  ‌ـ 
تقسيم  و  بحران  عامل  به  منتسب  نهادهاي  رسميت  عدم  مردمي،  بسيج 
كار و هماهنگي ميان نيروهاي ستادي و عملياتي براي تبديل تهديدها به 

فرصت‌ها تحقق ميي‌ابد. 
تكن‌كيهاي  از  بهره‌گيري  با  و هوشمندي  درايت  با  امام  ‌‌ـ هدايت و رهبري: 
بحران،  تصاعد  راهبرد  به ‌تريكب سه  و...  مؤثر  ديپلماسي  و  اعتبار  افزايش 
تعادل بحران و تداوم بحران پرداختند و بحران را در راستاي اهداف مد نظر 

هدايت كردند. 
و  بحران  جريان  در  غير‌مستقيم  و  مستقيم  به ‌طور  امام  نظارت:  و  كنترل  ‌ـ 
كردن  محدود  با  و  گرفتند  قرار  بحران  كنترل  در  دخيل  عوامل  عملكرد 

اهداف، از انحراف و رها شدن ابتكار عمل در بحران جلوگيري كردند. 
‌ـ تصميم‌گيري: اين اصل كه از مهم‌ترين عناصر در الگوي مديريت بحران امام 

به شمار مي‌رود به صورت ذيل تحقق ميي‌ابد:
‌* تبديل شرايط فقدان تصميم‌گيري به شرايط امكان تصميم‌گيري؛

‌* طولاني كردن زمان تصميم‌گيري براي كسب اهداف؛
‌* توجه به اصل سرعت، دقت، قاطعيت و قانون‌محوري در تصميم‌گيري؛

‌* عدم تيكه و اعتماد به نيروي خارجي. 

ج( مرحله بعد از بحران
در اين مرحله شرايط به حالت عادي برگشت و امام مسير جريان سياست جامعه را 
با بهره‌گيري از الگوي مديريتي پيمودند و با تهيه برنامه و انجام اقدامات پيشگيرانه 

و بازدارنده آمادگي لازم را براي وقوع بحران‌هاي آتي پيدا كردند. 
مهم‌ترين ويژگي و امتياز الگوي مديريت بحران امام)ره( توجه به اصول و اركان 
پنج‌گانه مديريت سياسي شامل برنامه‌ريزي، تصميم‌گيري، سازماندهي، رهبري و 
نظارت و كنترل، و تحقق آنها در فرآيند مراحل سه‌گانه است. جامعيت، پيش‌نگري، 
مردم‌محوري، خدامحوري، قانون‌محوري، قدرت هماهنگي و هدايت، خوداتكايي و... 

از ويژگي‌هاي درخور توجه در الگوي مديريت بحران سياسي امام)ره( است. 

4. مطالعه موردي بحران )تسخير لانه جاسوسي(
با پيروزي انقلاب اسلامي در 22 بهمن 1357، نظام نوپاي اسلامي با بحران‌هاي 
متعدد داخلي و خارجي مورد تهديد جدي قرار گرفت. كيي از بحران‌هاي مهمي كه 
جنبه بين‌المللي نيز پيدا كرد و بيش از كي سال به مهم‌ترين مسئله سياسي روز 
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دنيا تبديل شد، تسخير سفارت آمركيا در ايران توسط دانشجويان پيرو خط امام 
بود كه با مديريت هوشمندانه امام اين بحران در جهت اهداف انقلاب كنترل و مهار 
شد. در ادامه به بررسي مهم‌ترين عوامل و زمينه‌هاي وقوع بحران، چگونگي بحران، 

مهم‌ترين موضع‌گيري‌ها در قبال بحران و پيامدهاي بحران‌زاي بحران مي‌پردازيم.

الف( عوامل و زمينه‌هاي وقوع بحران
مهم‌ترين عامل مؤثر در تسخير سفارت آمركيا عملكرد دولت آمركيا در قبال ملت 
ايران پس از حضور جدي آمركيا در بخش‌هاي اقتصادي، نظامي، فرهنگي و سياسي 
ايران در دوره رژيم گذشته و سپس مقابله با انقلاب اسلامي بود. مهم‌ترين عوامل 

مؤثر در اشغال لانه جاسوسي عبارت‌اند از:
دخالت‌هاي 25 ساله آمركيا در مسائل ايران در زمان رژيم پهلوي: كودتاي 28 
مرداد، كم‌كهاي نظامي و مالي به رژيم پهلوي براي حفظ منافع آمركيا در منطقه، 
با احساسات و اعتقادات ديني مردم و روحانيت مذهبي ‌به‌ عنوان پناهگاه  مقابله 
مردم، غارت و چپاول مواد خام كشور، حمايت از كشتار بي‌رحمانه مردم انقلابي ‌و 
آزادي‌خواه ايران توسط رژيم شاه، تحميل قانون ننگين كاپيتالاسيون و... نمونه‌هايي 
از مداخلات خصمانه آمركيا به ضرر ملت ايران بود كه موجب نفرت و انزجار ملت 

ايران و آگاهان سياسي از آمركيا شد. 
مقابله با انقلاب اسلامي: سنگ‌اندازي آمركيا در پيشرفت اهداف انقلاب از طريق 
تبديل سفارت آمركيا به مركز جاسوسي و ستاد بحران، پناه دادن به شاه مخلوع و 
جنايتكار و استقرار ناوگان دريايي آمركيا در تنگه هرمز، صدور قطعنامه شديداللحن 
1979 سنا عليه عملكرد دادگاه‌هاي انقلاب، ايجاد پشتوانه خبري براي فعاليت‌هاي 
ضد انقلابيون توسط رسانه‌هاي آمركيايي و صهيونيستي و حمايت از تحركات آنها 

و... از جمله اقدامات مداخله‌جويانه امركيا براي مبارزه با انقلاب اسلامي بود. 
مواضع و عملكرد دولت موقت: مواضع و مشي غيرانقلابي ‌و سازشكارانه دولت 
در  خميني  امام  اجازه  بدون  آمركيايي  مقامات  با  دولت  سران  ملاقات  و  موقت 
الجزيره در كنار ساير عوامل يادشده و پيام سرنوشت‌ساز امام در 10 آبان 58 خطاب 
به دانش‌آموزان، دانشگاهيان و طلاب و... براي اعمال فشار و گسترش حملات عليه 
آمركيا و وادار ساختن آنها به استرداد شاه مخلوع )صحيفه امام، ج10: 412( زمينه‌هاي 

وقوع حادثه فتح لانه جاسوسي را فراهم كرد. 

ب( وقوع بحران
نتيجه  اين  به  را  انقلابْ دانشجويان  اوايل  مجموعه عوامل مذكور و فضاي پرشور 
رساند كه بايد در قالب تشكل‌هاي دانشجويي در برابر دسيسه‌هاي دشمن از انقلاب 
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حفاظت كنند. بنابراين، جلسات منظمي برگزار كردند. تصميم‌گيري و برنامه‌ريزي 
در خصوص فتح لانه جاسوسي نيز در كيي از جلسات متعدد دانشجويي با حضور 
نمايندگان انجمن‌هاي اسلامي دانشگاه‌هاي پلي‌تكنكي، تهران، صنعتي شريف، ملي 
)شهيد بهشتي( گرفته شد )ستوده، 1379: ‌90ـ 89(. عمليات‌هاي ‌شناسايي‌ـ حفاظتي 
براي  لازم  پشتيباني  و  فرهنگي  امكانات  تهيه  توجيهي،  عمليات، جلسات  منطقه 
انجام عمليات )ابتكار، 1379: ‌69ـ 68( و سازماندهي عمليات نيز انجام گرفت. قبل از 
آغاز عمليات دانشجويان مسلمان پيرو خط امام نظر امام را از نماينده امام) موسوي 
)اشغال  اقدام  اين  با  امام  كردند  اطمينان  ابراز  ايشان  كه  جويا شدند  خوئيني‌ها( 

سفارت آمركيا( موافقت ميك‌نند. 
به  سازماندهي‌شده  دانشجوي  پانصد  حدود   ،58 آبان   13 روز  صبح  سرانجام 
آن  ديوار‌هاي  و  در  از  سفارت  به  با حمله  و  كردند  آمركيا حركت  سفارت  سمت 
بالا رفتند و با بريدن قفل و زنجير در ورودي‌ وارد سفارت شدند و بدون هيچ‌گونه 
سفارت  ساختمان  و ‌وارد  كردند  خلع سلاح  را  آمركيايي  مسلح  نيروهاي  هراسي 
كشف  به  موفق  آمركيايي،  نيروهاي  گرفتن  گروگان  به  ضمن  دانشجويان  شدند. 
اسناد مهمي از جاسوسي آمركيا در ايران شدند )ستوده، 1379: 102(. دانشجويان پس 
از اشغال سفارت آمركيا اين رويداد را از طريق آقاي موسوي خوئيني‌ها به اطلاع 
امام رساندند و امام حمايت غيرعلني خود را همان روز و حمايت علني خويش را 
پس از اعزام حاج سيد احمد آقا به تهران و محل حادثه و اطمينان از عدم انحراف، 
در روز 14 آبان اعلام كردند. شايان ذكر است براي حفاظت و برقراري امنيت در 
تا نيروهاي  انقلاب اسلامي وارد عمل شد  سفارت، واحد اطلاعات سپاه‌ پاسداران 

فرصت‌طلب دست به حركت‌هاي انحرافي نزنند )ضرغامي، يكهان، 81/8/13: 12(.

ج( موضع‌گيري‌هاي مختلف در برابر مسئله فتح لانه جاسوسي
اين رويداد از همان ساعت اوليه به‌ عنوان مهم‌ترين مسئله روز ايران و دنيا درآمد 

و موضع‌گيري‌هايي متفاوت برانگيخت.
‌ـ حاميان

امام خميني و به تبع ايشان انقلابيون پيرو خط امام، مردم ايران و غالب شخصيت‌هاي 
كشور‌هاي  ميان  در  انقلابي ‌پرداختند.  اقدام  اين  از  حمايت  انقلابي ‌به  برجسته 
خارجي نيز دولت‌هاي سوريه، ويتنام، كوبا، كره شمالي، الجزاير، لبنان و ليبي‌ از 
اين اقدام عليه آمركياي جنايتكار حمايت كردند )درويشي، 1385: 110(. حمايت برخي 
ايرانيان مقيم اروپا و برخي آمركيايي‌ها و انگليسي‌هاي مقيم تهران نيز از اين اقدام 

جالب توجه بود )روزنامه اطلاعات، 58/9/3(.
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‌ـ مخالفان
رئيس دولت موقت و ساير اعضاي دولت كه مشي سازشكارانه آنان با آمركيا در وقوع 
اين حادثه بي‌تأثير نبود، اين رويداد را محكوم و در واكنش به آن استعفا كردند كه 
اين رويداد عمدتاً  قبال  واقع شد. موضع‌گيري‌هاي خارجي در  امام  مورد پذيرش 
با همراهي  اقدامات گسترده‌اي  آمركيا سلسله  آنان  بود كه در رأس  مخالفت‌آميز 
سازمان‌ها و برخي دولت‌هاي ديگر براي حل اين ماجرا عليه نظام ايران انجام دادند. 

‌ـ موضع‌گيري‌هاي دوگانه
برخي  دوگانه‌  موضع‌گيري‌هاي  شاهد  منفي،  و  مثبت  موضع‌گيري‌هاي  بر  علاوه 
خويش  قدرت  و  نفع  به  فقط  آنان  بوديم.  خارجي  كشورهاي  و  داخلي  عناصر 
مي‌انديشيدند و قصد بهره‌برداري از اين بحران به نفع خويش داشتند. بني صدر و 
برخي گروه‌هاي سياسي مثل جاما، حزب توده، حزب ملت و گروه‌هاي ماركسيستي 
در داخل )سميعي، 1371: 71( و دولت شوروي در خارج از آن جمله بودند. همراهي 
شوروي در قطعنامه 457 شوراي امنيت عليه ايران و وعده همراهي به آمركيا در 
تحريم اقتصادي ايران از مواضع دوگانه اين دولت حكايت داشت )برژينسكي، 1372: 77(.

‌
ـ پيامدهاي بحران

عرصه  در  مختلفي  پيامدهاي  امركيا  تسخير سفارت  در  انقلابي ‌دانشجويان  اقدام 
داخلي و خارجي داشت كه ممكن بود به بحراني ديگر در نظام جمهوري اسلامي 
بدل شود، اما با درايت امام و هوشياري مردم اين تهديدها فرصتي براي نظام شد. 

مهم‌ترين اين تهديدها عبارت بودند از:
كناره‌گيري دولت موقت: اين اقدام دولت موقت در انقلابي نوپا در شرايط بحراني 
در اعتراض به اقدام دانشجويان ممكن بود زمينه بحران ديگري باشد كه با درايت 
امام زمينه خروج ميانه‌روها و سازشكاران از قدرت فراهم شد تا نيروهاي انقلابي ‌زمام 
امور را به دست گيرند و قطار انقلاب با سرعتي مضاعف به اهداف خود نزدكي شود. 
صدور قطعنامه 457 شوراي امنيت عليه ايران: اين قطعنامه در 10 آذر 58 با 
درخواست آمركيا به اتفاق آرا تصويب شد و اثر مخربي‌در افكار عمومي دنيا )دولت‌ها 
و ملت‌ها( در قبال ايران داشت، ولي در داخل با مديريت امام موجب بالاتر رفتن 

تب و شور انقلابي‌ شد. 
محكوميت ايران در دادگاه لاهه: دادگاه لاهه با شكايت آمركيا در 24 آذر 58، 
با صدور  انقلاب  ايران را محكوم و دستور آزادي گروگان‌ها را صادر كرد. شوراي 
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بيان  بيانيه‌اي رأي ديوان لاهه را محكوم و مسئله گروگان‌ها را مسئله‌اي داخلي 
كرد )رضوي، 1376: 407(. بدين صورت ضرورت عدم مداخله بيگانگان در امور بار ديگر 
بر  روند كه  اين  ادامه  لزوم  و  بر تسخير لانه جاسوسي  تأييدي شد  و مهر  تبيين 

بيگانه‌ستيزي استوار بود و پايه‌هاي انقلاب دوم را در داخل محكم ميك‌رد. 
تحريم اقتصادي: امركيا و هم‌پيمانانش اقدامات متعددي براي اعمال فشارهاي 
اقتصادي به ايران انجام دادند، از جمله تلاش براي تصويب قطعنامه تحريم اقتصادي 
ايران در شوراي امنيت كه با ناكامي مواجه شد. مسدود كردن اموال و دارايي‌هاي 
ايران در آمركيا، ممنوعيت ارسال قطعات يدكي و تسليحات به ايران و ممنوعيت 
‌واردات نفت از ايران توسط شركت‌هاي آمركيايي، مسدود كردن حساب‌هاي بانكي 
ايران در بان‌كهاي خارجي، ممنوعيت كليه مبادلات ارزي توسط بان‌كهاي آمركيايي، 
همراه كردن برخي كشورهاي اروپايي و ژاپن در اعمال تحريم‌هاي اقتصادي عليه 

ايران و... )واعظي، 1380: ‌64ـ 63(. 
اين امر باعث شد كه دولت و ملت ايران ديگر به كم‌كهاي اقتصادي خارجي 
چشم اميد نداشته باشند و براي پيشرفت همه تلاش و همت خود را به كار گيرند 
و خوداتكايي را تمرين و به سوي خودكفايي حركت كنند و به مديريت بهينه از 
توان و پتانسيل داخلي بپردازند. بدين ترتيب، درجه وابستگي ايران كاهش يافت. 

حمله نظامي به ايران )واقعه طبس(: آمركيا پس از واقعه تسخير لانه جاسوسي، 
با مطرح كردن محاصره اقتصادي در پي القاي اين فكر بود كه قصد حمله نظامي 
آماده‌سازي  مرحله  جاسوسي،  لانه  فتح  از  پس  ماه  كي  ولي  ندارد،  را  ايران  به 
كماندوهاي آمركيايي در امركيا و مصر به مدت پنج ماه انجام شد و سپس در 4 
ارديبهشت 59، شش فروند هواپيماي سي‌ـ 130 و نود كماندوي آموزش‌ديده راهي 
ايران شدند تا به همراه 80 بالگرد راهي طبس شوند. اما در آنجا گرفتار طوفان شن 
شدند و در انجام عمليات ناكام ماندند. امام در واكنش به اين عمليات، آن را »موافق 
نرم  بدين شكل، حضور منابع  نور، ج12: 457(.  )صحيفه  حساب‌هاي معنوي« خواندند 
قدرت در افق مديريتي امام نمايان شد و ايمان مردم به وجود دست نامرئي الهي 
كه حامي انقلاب است، راسخ‌تر شد و در پيمودن راه مبارزه با دشمنان مستكبر 

مصمم‌تر شدند. 
كودتاي نظامي نوژه: هرچند طرح اين كودتا قبل از واقعه تسخير لانه جاسوسي 
در دستوركار دولت‌مردان آمركيايي قرار داشت، ولي اين واقعه آمركيا را در انجام 
اين عمليات مصمم كرد. ستاد فرماندهي كودتا متشكل از عناصر سياسي و نظامي 
جمله  از  تهران  در  مهمي  مراكز  و  اهداف  داشتند  قصد  آنان  بود.  گذشته  رژيم 



ستان  1389
ت /  سال سوم / شماره نهم  -  زم

شی آفاق امنی
فصلنامه علمی - پژوه

70

بيت امام، فرودگاه مهرآباد، نخست‌وزيري، ستاد مركزي سپاه و كميته‌هاي انقلاب 
اسلامي، پادگان ولي‌عصر و امام حسين)ع( را هدف بمباران قرار دهند و با اشغال 
مراكز مهمي چون صداوسيما، ستاد ارتش، پادگان قصر و جمشيديه عملًا حكومت 
را سرنگون سازند. اين طرح را خلباني وطن‌دوست و مؤمن افشا كرد و خنثي شد. 
امام با اين جريان در كمال آرامش و خونسردي برخورد كرد )اهوازي، 1385: 136(. اين 
اقدام چهره و ماهيت آمركيا و ايادي آن را نزد ملت ايران مخدوش و در عمل ثابت 
كرد كه دولتي كه پايگاه مردمي ندارد و از طريق ‌خيزش مردمي و مكانيسم قانوني 

نمي‌تواند به قدرت برسد، به شيوه‌هاي خشونت‌بار مثل كودتا متوسل مي‌شود. 
تشويق عراق به شروع جنگ عليه ايران: هرچند عراق به دلايل مختلف تاريخي، 
ايران  عليه  آغازگر جنگ هشت ساله  ايدئولوژكيي، جغرافيايي، حقوقي و سياسي 
بود، آمركيا نيز نقش مؤثري در تحركي صدام عليه ايران داشت و اقدامات متعددي 
را  ايران  عليه  جنگ  آمركيا   .)131  :1382 حبيبي،  )رك:  داد  انجام  خصوص  اين  در 
موجب تضعيف ايران مي‌دانست كه مي‌توانند از اين ضعف به نفع آزادي گروگان‌ها 
اينكه شروع جنگ به حل بحران شتاب  با  )شاه علي، 1385: 295(.  بهره‌برداري كنند 
بخشيد، ولي نتايج معادلات با درايت امام به ضرر آمركيا و به نفع ايران رقم خورد 

و آمركيا به خواسته‌هاي خود نرسيد. 
و  وحدت  موجب  بود،  خسارت‌بار  ايران  براي  مادي  لحاظ  به  كه  جنگ  وقوع 
آنان  وفاداري  و  مردم  ايمان  و  همبستگي  قدرت،  شكوه  شد،  داخلي  همبستگي 
ايران در صدر اخبار رسانه‌هاي  به دنيا نشان داد و اخبار پيروزي‌هاي  به نظام را 
جهان قرار گرفت و فرصتي شد براي معرفي هرچه بيشتر انقلاب به جهانيان كه به 

استحكام جايگاه ايران در افكار عمومي دنيا انجاميد. 
ساير اقدامات آمركيا: مذاكره با دولت موقت، اعزام دبيركل سازمان ملل متحد 
نامه  از آمركيا،  آزادي گروگان‌ها، اخراج شاه  به  ايران  براي متقاعد‌سازي  ايران  به 
ماسكي، وزير خارجه آمركيا، به شهيد رجايي، تشيكل كميسيون تحقيق و قطع 
روابط سياسي با ايران از جمله اقدامات و فشارها سياسي آمركيا براي حل معضل 

گروگان‌گيري بود كه با مديريت امام آمركيا به اهداف خود نرسيد. 

5. بررسي الگوي مديريت بحران سياسي امام
در  مي‌توانست  آن  بحران‌زاي  پيامدهاي  و  جاسوسي  لانه  تسخير  بحران  وقوع 
سال‌هاي آغازين حيات نظام اسلامي تهديدي جدي براي نظام و انقلاب باشد كه 
با مديريت امام اين تهديد به فرصتي براي تثبيت و تقويت انقلاب بدل شد و پروژه 
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استبدادستيزي امام با استكبارستيزي به كمال خود رسيد. بررسي نحوه مديريت 
امام مانند ساير الگوهاي مديريت بحران در سه مرحله قبل و حين و بعد از بحران 

صورت مي‌گيرد. 

الف( مديريت قبل از بحران
مهم‌ترين اصل در اين مرحله برنامه‌ريزي است كه در دو صورت محقق مي‌شود:

طراحي جامعه امن: در اين مرحله امام خميني)ره( در مقام پيشگيري از بحران 
به طراحي و معماري جامعه‌اي امن پرداختند كه در برابر انواع بحران‌ها مقاوم و 
استعداد صيانت از ذات و خودتداوم‌دهندگي مطلوبي داشته باشد. مهم‌ترين اقدام 
پاسداران  انقلاب، سپاه  از قبيل شوراي  نهادهاي مؤثر  تأسيس  اين حوزه  امام در 
انقلاب اسلامي و جهاد سازندگي بود )افتخاري، 1379( كه همگي نقشي مهم در اداره 

بحران‌ها از جمله تسخير لانه جاسوسي داشتند. 
و  انتظامي  نيروي  مطبوعات،  سيما،  و  صدا  دانشگاه‌ها،  چون  نهادهايي  اصلاح 
ارتش با روكيرد ساختاري و انساني كه ركني مهم در برقراري پايه‌هاي امنيت در 
داشت.  بحران  مديريت  فرآيند  در  مؤثري  نقش  )همان(  جامعه محسوب مي‌شود 
نهادهاي  از جمله كاركردهاي  ايدئولوژكي و مرزي و داخلي  امنيت فكري،  ايجاد 

اصلاح‌شده امام بودند. 
تهيه برنامه براي مقابله با بحران‌هاي احتمالي: در اين مرحله امام خميني)ره( 

به نكات مهمي توجه كردند:
‌‌ـ شناخت عوامل بحران‌زا از جمله آمركيا به عنوان دشمن درجه اول انقلاب و 
نظام اسلامي و اعلام خطر كردن در خصوص دخالت‌هاي غيرقانوني آن كشور قبل 
و بعد از انقلاب؛ امام كه بارها خطر آمركيا را به عنوان عامل اصلي بحران‌ها در ايران 
و جهان اسلام گوشزد كرده بودند، در پيامي تاريخي در 10 آبان 1358 موجب 
تحركي و تهييج احساسات انقلابي‌ دانشجويان شدند كه به تسخير لانه جاسوسي 

انجاميد. 
از  بهره‌گيري  و  بحران  كانون ضد  عنوان  به  دانشگاهي جامعه  ‌ـ شناخت قشر 
شعور و درك عميق آنها از مسائل جهاني و منافع ملي و شور و حرارت انقلابي ‌آنان 

كه پيام امام در دهم آبان خطاب به آنان صادر شد.
‌ـ دعوت از مردم براي حمايت از اقدامات انقلابي‌ دانشجويان در پيام دهم آبان 
حكايت از ايمان و اعتماد امام به مشاركت مردمي و نقش مؤثر آنان به عنوان ضلع 

ديگر كانون ضد بحران داشت. 
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‌ـ حمايت امام از دانشجويان كه موجب دلگرمي آنان شد. 
‌ـ تشيكل شوراي انقلاب به عنوان گروه مديريت بحران كه نقشي مؤثر در اداره 
ايفا كرد و با استعفاي دولت  انقلاب و بحران تسخير لانه جاسوسي در كنار امام 

موقت به مهم‌ترين مركز تصميم‌گيري تبديل شد.

ب( مديريت حين بحران
از  بهره‌گيري  با  خميني)ره(  امام  انجاميد،  طول  به  روز   444 كه  مرحله  اين  در 
عناصر و اركان مديريتي قدرت سازماندهي، هدايت، كنترل و تصميم‌گيري، موفق 

به مديريت بحران شدند. 

‌ـ سازماندهي
امام از همان ابتداي تسخير لانه جاسوسي از حركت سازماني‌افته دانشجويان حمايت 
كردند و آن را انقلاب دوم و تكميلك‌ننده انقلاب اول ناميدند )صحيفه نور، ج10: 140(. امام  

خميني)ره( به نكات ذيل در سازماندهي توجه داشتند:
پاكسازي سازماني: با استعفاي دولت موقت، سكان اداره انقلاب از دست عناصر 

ليبرال و منحرف خارج و در اختيار نيروهاي صالح، پاك و انقلابي ‌قرار گرفت. 
قانون‌مداري: به رغم قدرت و نفوذ شخصيتي و قدرت بالاي امام در تصميم‌گيري، 
بحران  مشكل  راه‌حل  تنها  را  مجلس  جمله  از  قانوني  نهادهاي  استقرار  ايشان 
بحران‌زاي  پيامدهاي  از  كيي  عنوان  به  عراق  و  ايران  با شروع جنگ  مي‌دانستند. 
تسخير لانه جاسوسي، امام در پيامي سياست‌هاي دفاعي انقلاب را در جنگ تبيين 
كردند و لزوم تقسيم كار و عدم دخالت نهادهاي غير‌مسئول را در امور خواستار 

شدند )صحيفه نور، ج13: 94(.
بسيج مردمي: امام از همه قشرها خواستند ضمن حمايت از اقدام انقلابي ‌دانشجويان، 
براي مقابله با توطئه‌هاي آمركيا بسيج شوند و از هيچ قدرتي نهراسند )همان، ج10: 153(. 
تشيكل بسيج بيست ميليوني در 5 آذر 1358 در پاسخ به تهديدهاي نظامي كارتر 

صورت گرفت. 
خدامحوري و شجاعت: خدامحوري و نهراسيدن از قدرت دشمن در عملكرد امام 

در مواجهه با تحريم اقتصادي، واقعه نافرجام طبس و كودتاي نوژه مشهود است. 
ساختارشكني نظم بين‌المللي: امام شوراي امنيت، دادگاه لاهه و هر نهاد 

بين‌المللي را كه تحت نفوذ مستقيم آمركيا باشد، غير‌صالح مي‌دانستند و اعتمادي 
به نهادهاي نزدكي با عامل بحران نداشتند. لذا براي اقدامات و تصميم‌هاي آن 

نهادها ارزشي قائل نبودند )همان، ص240(.
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حربه  را  اقتصادي  تحريم  هوشياري  با  امام  محوري:  استقلال  و  خودكفايي 
بهره‌  سياسي  و  اقتصادي  فرهنگي،  خودكفايي  براي  آن  از  و  دانستند  ناكارآمد 
بردند )صحيفه نور، ج11: 50(. قطع روابط سياسي آمركيا با ايران را نيز به فال نكي 

گرفتند و در راستاي مصالح انقلاب و نظام و مردم دانستند )همان، ج12: 233- 12(.
انقلابي  و سازمان  ميان مسئولان  رويه  لزوم وحدت  بر  امام  وحدت مسئولان: 
‌بحران تأيكد داشتند. براي مثال در اختلاف بني صدر و رجايي پس از بيانيه الجزاير 
كه در پايان بحران به اوج خود رسيده بود، حضرت امام خميني از رجايي خواستند 
در برابر تخريب‌هاي بني صدر به علت مصلحت و حفظ وحدت و جلوگيري از تنش 

و ناامني و تعميق شكاف‌هاي داخلي سكوت كند )درويشي، 1385: 146(.

‌ـ هدايت و رهبري ‌
كه  است  بحران  خلال  در  ديپلماتكي  حركت‌هاي  شناخت،  مهم  ابزارهاي  از  كيي 
احتمال دارد به صورت ارعابي ي‌ا سازشي يا ‌تريكبي ‌از هر دو باشد )كاظمي، 1372: 449(. 
امام در جريان هدايت بحران از هر سه شيوه استفاده كردند: شيوه ارعابي ك‌ه نتيجه آن 
تصاعد و تداوم بحران بود و شيوه سازشي و تريكبي ‌از هر دو شيوه كه موجب تعادل 

بحران شد. لذا هدايت بحران توسط امام در قالب سه نوع رفتار قابل بررسي است:
تصاعد بحران: بخشي از اقدامات امام در جريان بحران موجب گسترش و تصاعد 
تصرف  در  دانشجويان  اقدام  از  امام  قاطعانه  آن حمايت  مهم‌ترين  كه  بحران شد 
لانه جاسوسي به عنوان انقلاب دوم بود. چنين رويدادي در فضاي ناآرام و ملتهب 
آن برهه از انقلاب سبب افزايش بحران شده بود. تحقير آمركيا كه »هيچ غلطي 
نمي‌تواند بكند« )صحيفه نور، ج10: 149( موجب خشم سران كاخ سفيد و اعمال اقدامات 

تشديدك‌ننده بحران از جمله تحريم‌ها و فشارهاي مختلف شد. 
بحران  تداوم  آمركيا سبب  با  برخورد  در  امام  تهاجمي  روحيه  بحران:  تداوم 
امركيا  خصمانه  اقدامات  برابر  در  امام  مقاومت‌گرايي  روحيه  به  تداوم  اين  شد. 
برمي‌گشت. شهادت‌طلبي‌ كيي ديگر از شاخصه‌هايي است كه نهراسيدن از دشمن 
و درگيري با آن را موجب مي‌شود و به تداوم بحران مي‌انجامد. امام بارها بر وجود 
فرهنگ شهادت و روحيه شهادت‌طلبي ‌در خود و ملت در برابر اقدامات آمركيا 

تأيكد كردند )صحيفه نور، ج10: 225 و ج12: 268 و...(.
آمركيا  »اگر  كه  آمركيا  ترساندن  و  اعتبار  افزايش  تكنكي  از  امام  بهره‌گيري 
بخواهد دست به كارهايي ابلهانه مثل حمله نظامي به طبس بزند، كنترل جوان‌هاي 
غيور ايراني مشكل است« )همان، ج12: 58( هم‌چنين هشدار و اخطارهاي شديد به 

دولت امركيا و كارتر، تهديد و اولتيماتوم همگي در تداوم بحران مؤثر بودند. 



ستان  1389
ت /  سال سوم / شماره نهم  -  زم

شی آفاق امنی
فصلنامه علمی - پژوه

74

تلاش امام براي ساختارشكني در نظم جهاني و ايجاد نظمي جديد مبتني بر 
عدل و دفع ظلم و ستم و استكبار از جمله اقدامات امام بود كه با واكنش نظام 

جهاني روبه‌رو شد و به تداوم بحران انجاميد )همان، ج11: 160(.
تعادل بحران: امام بيش از آنكه به دنبال تصاعد و تداوم بحران باشند در درجه 
اول در پي حل و فصل بودند، لذا هدايت بحران توسط امام مبتني بر تعادل بحران 
نيز بوده است. در زير به نمونه‌هايي از رفتارهاي امام در اين زمينه اشاره ميك‌نيم:

 ايشان پيش‌شرط‌هاي ايران براي آزادي گروگان‌ها و حل بحران را در سخنراني‌ها 
آزادي  دستور  طرفي،  از   .)148  :1381 )احمدي،  كردند  اعلام  متعدد  مصاحبه‌هاي  و 
سياه‌پوستان و زنان آمركيايي را به شرط اينكه جاسوسي آنها ثابت نشده باشد، صادر 
كردند )صحيفه نور، ج11: 54(. اعلام اينكه اسلام دين سلم، دوستي و محبت و از همه 
جنگ‌ها گريزان است )صحيفه نور، ج11: 81(. در برابر تبليغات دشمن كه سعي ميك‌رد 
چهره‌اي خشن و جنگ‌طلب از انقلاب ايران در اذهان جهاني به تصوير بكشد، امام بر 

ضرورت حفظ روابط سياسي با همه كشورها تأيكد داشتند )همان، ص 35(.
تمايز بين دولت جنايتكار با ملت آمركيا )همان، ج10: 253(، تحركي افكار عمومي 
دنيا براي بازدارندگي در برابر حمله آمركيا )همان، ص 225( و دعوت از هيأت مستقل 
بين‌المللي براي ديدار با گروگان‌ها به رغم اقدامات كيجانبه‌گرايانه آمركيا و نظام 
است. دستور  بوده  امام  تدابير  ديگر  از   )229 )همان، ج11:  آمركيا  نفوذ  تحت  جهاني 
بيماران  قبال  رأفت اسلامي در  و  انسان‌دوستي  بيانگر حس  بيمار  آزادي گروگان 
است. هم‌چنين احتمال داشت مرگ بيمار موجب بهره‌برداري‌هاي سوء‌ آمركيا شود 
امام براي حل مسئله به  و زمينه تشديد بحران را فراهم كند. در نهايت، دستور 
موجب حل  مردمي  و  قانوني  نهادي  عنوان  به  مردم  نمايندگان  و  مجلس  وسيله 

بحران شد. 

‌ـ كنترل و نظارت
با توجه به اهميت موضوع بحران، امام به شيوه‌هاي مختلف بر امور بحران نظارت 

داشتند:
‌ـ پيگيري شخصي و مستقيم از طريق اخبار تلفني و ملاقات با افراد و دانشجويان 
و دخالت مستقيم در امور براي عدم انحراف آنان از مسير اصلي؛ مطالعه و اصلاح 

بيانيه‌هاي دانشجويان قبل از انتشار از جمله اين اقدامات بود. 
‌ـ دستور به رسانه‌هاي جمعي از جمله صدا و سيما و مطبوعات براي در اولويت 

قرار دادن اخبار و اطلاعات مربوط به قضاياي لانه جاسوسي؛
‌ـ اعزام حاج سيد احمد خميني به تهران و بازديد از محل وقوع بحران و ديدار 

با دانشجويان و گروگان‌ها؛
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نمايندگان  با  انقلاب  شوراي  اعضاي  ملاقات  عدم  خصوص  در  امام  دستور  ‌ـ 
اعزامي آمركيا و عدم اجازه به بني صدر براي شركت در جلسه شوراي امنيت و 

تلاش براي حل اختلاف ميان اعضاي شوراي انقلاب؛ 
‌ـ محدود كردن اهداف و جلوگيري از اشغال ساير سفارت‌خانه‌ها توسط عناصر 

منافق، سودجو و منحرف؛
نگذاشتند  گروگان‌ها  آزادي  خصوص  در  پيش‌شرط‌ها  كردن  مطرح  با  امام  ‌ـ 

بحران با مطرح شدن خواسته‌هاي زيادي از كنترل خارج شود. 

‌ـ تصميم‌گيري
اين اصل كه كيي از مهم‌ترين اصول در مديريت بحران امام است به صورت‌هاي 

ذيل محقق شد:
‌ـ با اشغال سفارت، وجود دوگانگي ميان مراكز تصميم‌گيري، اعلام موضع صريح 
را مشكل ميك‌رد. امام با اعلام موضع رسمي و صريح، امكان تصميم‌گيري را فراهم 

كردند. 
‌ـ خدامحوري و عدم تيكه به قدرت‌هاي خارجي از جمله شوروي در تصميم‌گيري 

امام مؤثر بود. 
‌ـ شجاعت، سرعت، دقت، قاطعيت و قانون محوري در تصميم‌گيري‌هاي امام در 

مواجهه با اين بحران مشهود بود. 
‌ـ امام با طولاني كردن مدت بحران سعي كردند اهداف مد نظر انقلاب از جمله 
استقرار نهادهاي قانوني مثل دولت و مجلس در عرصه داخلي و شكستن بت آمركيا 

و تحقير آن در عرصه جهاني تحقق يابد. 

ج( مديريت بعد از بحران
با پايان يافتن بحران و عادي شدن شرايط، امام اقداماتي پيشگيرانه را براي مبارزه 
با بحران‌هاي احتمالي آينده مد نظر قرار دادند. به دليل اهتمام جدي به مراحل 
قبل و حين بحران در الگوي مديريت بحران امام، در اين مرحله اقدامات خاصي 
صورت نگرفت كه معطوف به اقدامات اصلاحي و بازسازي خرابي‌هاي گذشته باشد، 
زيرا الگوهايي نظير تقديرگرايي كه روكيردي انفعالي و واكنشي دارند، در اين مرحله 
به فعاليت بيشتري نيازمندند ولي الگوي امام مبتني بر اقدامات فعال پيشگيرانه و 
تعادل بحران بود، لذا در اين مرحله فعاليت عمده‌اي مشاهده نشد. البته طراحي 
برنامه‌هاي بازدارنده در برابر بحران‌هاي احتمالي آينده نيز در اين مرحله با قوت 

بيشتري انجام گرفت. 
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نتيجه‌گيري
از آنجا كه بحران تسخير لانه جاسوسي و گروگان‌هاي آمركيايي در سال 1358 به 
عنوان كيي از بحران‌هاي بزرگ نه تنها ميان دو كشور ايران و آمركيا بلكه به صورت 
بحراني بين‌المللي درآمده بود و تبعات زيادي در سطح منطقه و بين‌المللي برجاي 
بحران سياسي  مديريت  الگوي  در خصوص  موردي  مطالعه‌اي  عنوان  به  گذاشت، 
امام خميني مورد بررسي و كنكاش قرار گرفت و موجب استخراج الگويي جديد از 

مديريت بحران شد.
 اين الگو در سه مرحله اساسي )قبل از بحران، حين بحران، و بعد از بحران( 
داراي عناصر مهمي است: در مرحله مديريت قبل از بحران، برنامه‌ريزي به عنوان 
اولين ركن مطرح مي‌شود. طراحي جامعه امن از طريق اصلاح و تأسيس نهادها، 
و  بحران  عامل  شناخت  شامل  احتمالي  بحران‌هاي  با  مقابله  براي  برنامه  تهيه 
كانون‌هاي ضد بحران و پتانسيل آنها، طراحي اقدامات براي كنترل وضعيت بحراني 
و استفاده از تكنكي افزايش اعتبار، بهره‌گيري از مشاوران متعهد و معتمد و تشيكل 

تيم مديريت بحران مورد توجه امام در الگوي مديريت بحران سياسي بود. 
در مرحله مديريت حين بحران، اولين اصلْ سازماندهي است كه شامل قاطعيت، 
وحدت‌محوري، خدامحوري، بسيج مردمي، عدم رسميت نهادهاي منتسب به عامل 

بحران )شوراي امنيت و دادگاه لاهه( و تبديل تهديدها به فرصت‌ها بود. 
دومين اصل در مرحله حين بحران هدايت و رهبري است. در اين مرحله امام از 

‌تريكب سه راهبرد مهم در هدايت بحران بهره‌ گرفتند:
و  )دانشجويان(  بحران  ضد  كانون‌هاي  از  قاطعانه  حمايت  بحران:  تصاعد   .‌1
انگيزش مردمي براي حمايت از آنها كه اين اقدامات موجب اوج‌گيري بحران مي‌شد.

2. تداوم بحران: آرمان شهادت‌طلبي، مقابله با تهاجمات و تلاش براي ايجاد نظم 
در روابط بين‌الملل مهم‌ترين خط‌مشي‌هاي امام براي تداوم بحران و مقهور‌سازي 

عامل بحران )آمركيا( در تعامل با ايران بوده است. 
براي  اساسي  اقدامات  بحران،  حل  براي  پيش‌شرط‌ها  اعلام  بحران:  تعادل   .3
دوران  در  كشورها  ساير  با  سياسي  روابط  حفظ  ضرورت  بحران،  كردن  فروكش 
بحران  عامل  حملات  بازدارندگي  منظور  به  دنيا  عمومي  افكار  تحركي  بحران، 
)آمركيا(، دستور حل مسئله بحران از مجاري قانوني به عنوان مهم‌ترين فعاليت‌ها و 
تاكت‌كيها جهت پيشگيري از روندهاي تشديدكننده و بي‌تعادل كردن و جلوگيري 

از گسترش بحران صورت گرفت. 
اين  در  است.  بحران  حين  مرحله  در  اساسي  عنصر  سومين  نظارت  و  كنترل 
مرحله امام به‌ طور مستقيم و غير‌مستقيم در جريان بحران قرار مي‌گرفتند و ضمن 
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هرگونه  از  اهداف،  كردن  محدود  با  بحران،  دست‌اندركار  عوامل  عملكرد  كنترل 
انحراف در مسير اهداف اصلي مديريت بحران جلوگيري كردند.

تصميم‌گيري اصل مهم ديگر در مديريت بحران امام بود. ايشان با اتكا به خدا و 
عدم توجه و اتكا به نيروهاي خارجي، سريع، قاطع، دقيق، صريح و با مديريت زمان 
اقدام به تصميم‌گيري ميك‌ردند و مجاري قانوني را به عنوان فصل‌الخطاب تصميم‌ها 
معين ميك‌ردند. طولاني شدن زمان تصميم براي كسب اهداف يادشده )تشيكل 
نظام با استقرار نهادهاي قانوني و تحقير و پاكيوبي ‌عامل بحران )امركيا(( از عناصر 

مهم تصميم‌گيري امام بود. 
مديريت بعد از بحران امام در شرايط عادي، پيگيري، تداوم و تثبيت برنامه‌ها و 
اقدامات پيشگيرانه از وقوع بحران‌هاي آتي بود تا سياست مد نظر در بستر الگوي 

مديريتي ايشان جرياني مطلوب يابد. 
ديگر،  عبارت  به  و  الگو  اين  بودن  نو  جنبه  مهم‌ترين  به  است  لازم  پايان  در 
توجه  امام  بحران  مديريت  الگوي  در  اشاره كنيم:  الگوها  با ساير  آن  افتراق  نقاط 
به برنامه‌ريزي و طراحي جامعه امن كه موجب مقاومت در برابر بحران‌ها شود و 
استعداد صيانت از ذات و خودتداوم‌دهندگي مطلوبي ‌داشته باشد در نهايت درجه 
ممكن صورت گرفت، در حالي كه در الگوهاي ديگر توجه به آن قوت كمتري داشته 

است.
توجه توأمان به تعهد انساني و ديني و تخصص علمي و كاربردي از تمايزهاي 
اساسي الگوي مديريت بحران امام با الگوهاي رايج است. هم‌چنين توجه جدي به 
سازماندهي مردمي و عمومي قبل از بحران و قدرت اجتماع اضداد از ويژگي‌هاي 
منحصر به فرد الگوي امام است مثل جمع سرعت و دقت، قاطعيت و قانون‌مداري 

در تصميم‌گيري، آرمان‌گرايي و محدوديت در اهداف. 
تاكتكي و عناصر لازم مديريتي قبل و  امكانات،  پتانسيل، شرايط،  از  استفاده 
حين بحران در الگوي امام موجب شد مشكلات و هزينه‌هاي بعد از بحران به شدت 

كاهش يابد و مديريت بعد بحران به مديريت در شرايط عادي تبديل شود. 
توجه به كنترل و نظارت بر جريان بحران و عملكرد عوامل دست‌اندركار بحران 
به نحو چشم‌گيري در الگوي مديريت بحران امام محسوس است. استفاده از الگوي 
در  بحران  تعادل  بر  تأيكد  با  بحران  تعادل  و  بحران  تداوم  بحران،  تصاعد  ‌تريكب 

مرحله هدايت بحران از ويژگي‌هاي ممتاز الگوي مديريت بحران امام است. 
تيكه همه‌جانبه و فراگير به نيروي معنوي و خداوند به عنوان منبع اصلي قدرت 
و عدم تيكه به ابرقدرت‌هاي مادي در تصميم‌گيري‌ها از نقاط افتراق بارز الگوي امام 

با ساير الگوهاست. 



ستان  1389
ت /  سال سوم / شماره نهم  -  زم

شی آفاق امنی
فصلنامه علمی - پژوه

78

با در نظر گرفتن شرايط  الگويي كارآمد و مجرب  به عنوان  الگو مي‌تواند  اين 
قرار  نظام  رهبران سياسي  و  مديران  استفاده  مورد  دگرگوني‌افته سياسي جامعه، 
گيرد. البته اتخاذ روكيردي پويا و آينده‌نگر و مبتني بر منابع الهي و قدرت بسيج 
مردمي در بستر جامعه ديني بايد با توجه به مطالعه تجارب و دستاوردهاي بشري 
الگوي  اركان  و  اصول  كاربست  و  باشد  و سياسي  امنيتي  در حوزه‌هاي مديريتي، 

مديريت بحران حضرت امام خميني )ره( در اين چارچوب محقق شود. 
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