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الگوي مدیریت بحران سیاسي در سیره امام خمیني)ره(
دکتر اصغر افتخاري1
ابوالحسن حسین زاده2

تاریخ دریافت:1389/10/21              تاریخ پذیرش نهایی:1389/12/7

چکیده 
کرد  ادعا  مي توان  خارجي  و  داخلي  حوزه هاي  در  سیاسي  تحولات  به  توجه  با 
بحران ها به پدیده هایي رایج در عرصه سیاست بدل شده اند و بنابراین، نظام ها باید 
نویسندگان  تحقیق  این  در  باشند.  برخوردار  آنها  با  مواجهه  براي  آمادگي لازم  از 
سیره  در  سیاسي  بحران  مدیریت  الگوي  که  سؤال اند  این  به  پاسخ گویي  پي  در 
حضرت امام خمیني)ره( چیست؟ نگارندگان پس از بیان و نقد مهم ترین رویکردها 
و الگوهاي رایج مدیریت بحران سیاسي به معرفي الگوي مدیریت بحران سیاسي 
امام)ره( مي پردازند و با مطالعه موردي بحران تسخیر لانه جاسوسي به مثابه یکي از 
بحران هاي مهم پس از انقلاب اسلامي، عناصر اصلي الگوي مدیریت بحران امام)ره( 
شامل برنامه ریزي، سازماندهي، تصمیم گیري، هدایت، رهبري، کنترل و نظارت را 

در سه مرحله قبل از بحران، حین بحران و بعد از بحران بررسي مي کنند.
جامعیت، پیش نگري، مردم محوري، خدامحوري، قانون محوري، قدرت هماهنگي 
و هدایت با بهره گیري از الگوي  ترکیبي  با تأکید بر تعادل بحران، اجتماع اضداد 
در شخصیت مدیر بحران، خوداتکایي و... از جمله ویژگي هاي درخور توجه الگوي 
بیانگر  الگویي مشخص  آنها در  امام)ره( است که اجتماع  مدیریت بحران سیاسي 
نوآوري مقاله است. در این نوشتار از رویکرد توصیفي ـ تحلیلي استفاده شده و روش 

مطالعه موردي براي طراحي الگو به کار رفته است.

واژگان کلیدي:
مدیریت بحران، امام خمیني)ره(، لانه جاسوسي، بحران، سیاست، اسلام 

1. دانشیار دانشگاه امام صادق )ع(
2. کارشناس ارشد علوم سیاسی
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مقدمه
با پیروزي انقلاب اسلامي ایران در بهمن 1357، تجربه اي جدید از حکومت داري 
این میان،  ارائه شد. در  با محوریت دین و نقش فراگیر مردم  و مدیریت سیاسي 
نقش امام خمیني)ره( به عنوان بنیان گذار و رهبر انقلاب اسلامي که مدیریت کلان 
سیاسي کشور را عهده دار بودند، برجسته، ممتاز و بي نظیر است. مدیریتِ سیاسيِ 
بهره گیري  مستلزم  روبه روست،  متعددي  بحران هاي  با  که  جوان،  و  نوپا  انقلابي 
مدیران نظام انقلابي  از الگویي منسجم از مدیریت بحران است. امام خمیني نیز از 
این امر مستثني نبودند و با تسلط در برخورد با بحران ها و مهار، کنترل و تدبیر 
آنها به طراحي الگویي نوین از مدیریت بحران سیاسي در عرصه عمل پرداختند. 
محققان در این مقاله در پي پاسخ گویي به این پرسش اند که الگوي مدیریت بحران 
سیاسي در سیره امام خمیني چیست؟ نویسندگان با بهره گیري از منابع دست اول 
واقعه  موردي  مطالعه  و  امام)ره(  آثار حضرت  بحران،  مدیریت  مطالعات  در حوزه 
تسخیر لانه جاسوسي ضمن نقد و بررسي الگوهاي رایج مدیریت بحران، به ارائه 
الگویي مستند از سیره امام خمیني)ره( پرداختند که از مزایا و کارآمدي بیشتري 

در مقایسه با سایر الگوهاي مدیریتي برخوردار است. 

1. تعريف مفاهيم
مدیریت: علم و هنر به  کارگیري مؤثر و کارآمد منابع سخت افزاري و نرم افزاري 
براي  کنترل  و  هدایت  رهبري،  سازماندهي،  تصمیم گیري،  برنامه ریزي،  طریق  از 

دستیابي  به اهداف مد نظر )رضائیان، 1374، 25(.
 بحران: واژه بحران برگردان واژه crisis به معني فشار، اضطراب، بلا و خشونت 
است )کاظمي 1372: 52(. با توجه به کاربرد اولیه این واژه در حوزه پزشکي، بحران نقطه 

عطفي براي بیان تحولي مساعد یا نامساعد در حال ارگانیسم است )تاجیک، 1379: 51(.
بحران به لحاظ اصطلاحي وضعیت ناپایدار و متزلزلي است که در چارچوپ آن، 
تغییر قطعي ـ بهتر یا بدتر ـ در شرف وقوع است. به عبارت دیگر، هرگاه پدیده اي 
به  طور منظم جریان نیابد، حالتي از نابساماني ایجاد شود، نظمي مختل گردد یا 
حالتي غیر طبیعي پدید آید، بحران مطرح مي شود )آقابخشي، 1376: 98(. در مجموع 
افراد، گروه ها، سازمان ها و  تعریف کرد: »موقعیتي که  این گونه  را  بحران  مي توان 
جوامع با آن روبه رو مي شوند و با استفاده از رویه هاي معمول قادر به مقابله با آن 
تغییراتي  چنین  ذات  در  ناگهاني  تغییرات  از  ناشي  فراوانِ  استرس  بروز  نیستند. 

نهفته است« )بوث، 1993: 86(.



61

اده
ن ز

سی
 ح

سن
لح

ابوا
ي / 

خار
افت

غر 
اص

تر 
دک

 / 
ره(

ي)
مین

 خ
ام

 ام
ره

سی
در 

ي 
اس

سی
ن 

حرا
ت ب

ری
دی

ي م
گو

ال

بحران سیاسي: حالتي است که توازن نظام سیاسي و اجتماعي به هم مي خورد. 
جغرافیایي  گستره  و  درگیر  عوامل  مکان،  وسعت  حسب  را  سیاسي  بحران هاي 
سیاسي  بحران هاي  مي کنند.  تقسیم  بین المللي  و  داخلي  دسته  دو  به  تعارضات 
داخلي شرایط غیر متعارفي هستند که معمولاً در ساختار سیاسي یک کشور بروز 
مي کنند و برحسب ماهیت، زمان، دامنه، شدت و نوع عوامل درگیر شامل اشکال 
گوناگوني مثل مبارزه سیاسي گسترده و شدید بین احزاب و سازمان هاي سیاسي 
رقیب براي کسب قدرت، ایجاد اختلاف هاي شدید بین جناح هاي مختلف حکومت، 
قومي،  درگیري هاي  خیاباني،  شورش هاي  دامنه دار،  اعتصابات  نظامي،  کودتاي 
است  عبارت  نیز  بین المللي  سیاسي  بحران هاي  مي شوند.  و...  چریکي  جنگ هاي 
از شرایط غیر متعارفي که در چارچوب روابط بین دو یا چند کشور بروز مي کند و 
حسب گستره جغرافیایي داراي اشکال گوناگوني است مثل بحران اختلاف یا تیرگي 
روابط تا سر حد جنگ بین دو یا چند کشور یا بحران منطقه اي یا بحران جهاني 

و... )آقابخشي، 1376: 325(.
مدیریت بحران:1  برنامه ریزي و اداره، کنترل، مهار و هدایت  بحران هاي  رخ داده 
و پیش رو پس از شناخت وضعیت موجود و تهدیدها و فرصت هاي کنوني و پیش 
رو و آنالیز و تحلیل امکانات بالقوه و بالفعل براي حداکثر بهره وري و حداقل آسیب؛ 
به عبارت دیگر، مدیریت بحران فرآیندي است که طي آن مدیر براي دستیابي  به 

اهداف خود با هزینه اي قابل قبول تلاش مي کند )امیرکبیري، 1376: 32(.
الگو: الگو2 نمادي است که برخي ابعاد مهم یک سازمان را تشریح مي کند و داراي 
مجموعه عناصري است که با یکدیگر روابط کارکردي دارند و براي تحقق هدف و 
مأموریت اصلي سازمان با یکدیکر هماهنگ مي شوند. الگوها ابزارهایي هستند که به 
وسیله آنها مي توان مسیر پیچیده فرآیند عملیات سازماني را  شناسایي کرد و ضمن 

تجزیه و تحلیل آنها به معیار ها و استانداردهاي جدید دست یافت )دفت، 1374: 40(.

2. بررسي و نقد الگوهاي مديريت بحران 
مهم ترین شاخصه تفاوت بین بحران ها و مدیریت بر آنها در شیوه و نحوه کنترل و 
اداره بحران است. بنابراین، هر قدر موانع پیشگیري کننده از بحران و عناصر  و ارکان 
کنترل و مهار بحران قوي تر باشد، مدیریت بحران نیز موفق تر خواهد بود. در ادبیات 
مدیریتْ الگوهاي متعددي در خصوص مدیریت بحران مطرح شده که عمده مدل ها 
الگوها در سه مرحله قبل،  بر پایه گسترش آمادگي در جامعه استوار است. همه 
حین و بعد از بحران به مدیریت بحران مي پردازند. بر این اساس، مهم ترین الگوهاي 

مدیریت بحران عبارت اند از:
1 . Crisis Management
2 . Model
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الف( الگوي تقدیرگرا
در این الگو عوامل مدیریت کننده بحران پس از وقوع حادثه  وارد صحنه مي شوند و 
فعالیت هایشان موقتي و موردي است. به اصل برنامه ریزي توجه چنداني نمي شود، 
واکنش ها  و  ندارد  اطلاعاتي وجود  نظام جامع  پراکنده است،  و  نامنظم  اطلاعات 
از وقوع حوادث  الگو معتقدند پیش  این  دارد. حامیان  و عاطفي  جنبه احساسي 
جبران  را  خسارت  دولت  افتاد،  اتفاق  حادثه اي  اگر  و  کرد  نگران  را  مردم  نباید 
خواهد کرد و بر زخم هاي خانواده هاي قربانیان و بحران زدگان حوادث التیام خواهد 
بخشید )بالامیر، 2002: 40(. مهم ترین نقدي که بر این الگو  وارد است فقدان برنامه ریزي، 
روش هاي عقلاني، نظام اطلاعاتي متقن و... در سیستم مدیریتي آن است که موجب 

واکنشي و انفعالي بودن این مدل شده است. 

ب( الگوي خوداتکا
انجام  برنامه ریزي،  ضرورت  به  معتقد  و  تقدیرگراست  الگوي  مقابل  الگو  این 
اقدامات پیشگیرانه و مداخله قبل از وقوع حادثه، اتخاذ روش هاي عقلاني و ایجاد 
آمادگي لازم اعم از سخت افزاري )منابع مادي( و نرم افزاري )آموزش هاي لازم( 
است )همان، صص 49- 34(. در این الگو که در ادبیات مدیریت بحران به آن الگوي 
پیش فعال گفته مي شود، مدیر قادر است در ارتباط با آینده، موقعیت و فوریت را 
خوب پیش بیني کند و احتمال وقوع بحران را به حداقل برساند. لذا براي پیشگیري 
از  باشد.  ارزش ها وجود داشته  نیازها و  اهداف،  از  باید تعریفي مشخص  از بحران 
این رو، طراحي ساختار سازمان با ویژگي هاي انعطاف پذیري، پویایي و هدفمندي 
با توجه به محیط بیروني و دروني و  از بحران ها  صورت مي گیرد و راه برون رفت 
اثربخشي  بر  و سازماني  مدیریتي  ویژگي هاي  الگو  این  در  بود.  آن خواهد  مسائل 
اثربخشي  همراه  به  رقابت  و  محیطي  متغیرهاي  و سپس  مي گذارد  تأثیر  تصمیم 

تصمیم، میزان حرکت به سوي بحران را شکل مي دهند.
هرچند این الگو فاقد معایب الگوي تقدیرگراست، ولي توجه کافي نداشتن به 
واقعیت ها و آرمان گرایي افراطي از جمله آفت هاي پیش روي سرنوشت این الگوست.

ج( الگوي سیستمي له چات1 
این الگوي مبتني بر رویکرد سیستمي در مدیریت بحران متشکل از اجزا و عناصري 
اجزا  بین  روابط  بهینة  تنظیم  تعاملْ  این  در  و  تعامل اند  در  یکدیگر  با  که  است 
را  بحران  مدیریت  له چات چرخه  کند.  تضمین  را  نظر  مد  اهداف  تحقق  مي تواند 
شامل پنج مرحله اساسي مي داند: 1. انتظار یا پیش بیني؛ 2 . اعلام خطر؛ 3 . نجات؛ 

4 . عادي سازي؛ 5 . بازسازي و نوسازي.
1. Lechat
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مدیریت  فرآیند  به  مکانیکي  و  متصلب  محدود،  نگاه  الگو   این  ایراد  مهم ترین 
بحران است که قدرت پویایي و انعطاف پذیري را از آن مي گیرد.

د( الگوي شش مرحله اي لیتل جان1 
این الگو براساس رهیافت اقتضایي در مکاتب مدیریتي بنا شده و شامل شش مرحله 
اساسي است: 1 . طراحي ساختار سازماني مدیریت بحران؛ 2 . انتخاب تیم مدیریت 
بحران؛ 3 . تشکیل و سازماندهي تیم از طریق آموزش و شبیه سازي موارد بحران زا؛ 
4 . طراحي و اجراي رسیدگي به موقعیت بحراني و شناخت موارد بالقوه بحران زا؛ 5 . 
آماده کردن و تنظیم برنامه اقتضایي؛ 6 . به کارگیري محتواي برنامه اقتضایي براي 

اجراي مدیریت بحران )پانرس، 2000: 159(.
امکان  محیط،  چنگال  در  خود  کردن  اسیر  منسجم،  و  یکنواخت  رویه  نبود 

خطاپذیري زیاد و... از مشکلات این الگوست.

ه ( الگوي رسیدگي جامع فینک2 
این الگو مبین آن است که باید رسیدگي جامعي از موقعیت بحران زا به عمل آید 
که سازمان را به تشخیص رویدادهایي که موجب بحران در زمینه عملکرد سازمان 
مي شود، رهنمون  سازد و پس از شناخت این عوامل، برنامه عملي تهیه  گردد. این 
برنامه شامل تشریح موقعیت بحران و بیان پیامدهاي مطلوب یا قابل قبول است. در 
نتیجه، اعضاي تیم بحران سؤال هایي درباره علت رویداد و نحوه مقابله با آن طرح 

و از این طریق گزینه هاي راهبردي یا تاکتیکي را ایجاد و اجرا مي کنند )همان(.
هرچند این الگو تلاش زیادي براي جامعیت راهبردها و تاکتیک ها انجام مي دهد، 
به دلیل نگاه یکسویه رفتارگرایانه و رئالیستي به عوامل و ابعاد بحران از توجه به 

اهداف، آرمان ها و ارزش هاي مورد توجه جامعه باز مي ماند.

و( الگوي عملیاتي
مدیریت بحران مستلزم طراحي و اجراي راهبردهاي گوناگون در تعامل با جنبه هاي 
مختلف آن است. از سوي دیگر، در بروز حوادث و بحران غالباً چند رشته عملیات 

گوناگون در قالب فرآیند مذکور قابل تفکیک است:
پیش بیني  از  چون  دارد،  محوري  اهمیت  الگو  این  در  مرحله  این  پیش بیني: 

حوادث و شناخت مناطق بحران خیز و ضربه پذیر بحث مي کند.
تدوین برنامه: برنامه هاي اقتضایي تهیه و تدوین مي شود.

1 . little Johns Six-step Crisis Model
2 . Finks Comprehensive Audit
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تأمین نیروي انساني و منابع: نیروي انساني تحت آموزش قرار مي گیرند و سپس 
سازماندهي مي شوند )ایجاد گروه هاي مدیریت بحران(.

اجرا: برنامه با اجراي آزمایشي تکمیل مي شود.
عملیات هاي  از:  عبارت اند  مراحل  این  طي  انجام شده  عملیات هاي  مهم ترین 
رواني،  امداد  پشتیباني،  و  اسکان  امنیتي،  نجات،  و  امداد  پیش بیني،  پیشگیرانه، 

لجستیک، رسانه اي، اطلاع رساني و عادي سازي )گودرزي، 1383: 135 ـ 132(.
این الگو جامعیت قابل توجهي دارد و اصول کلي آن ارائه دهنده مدلي مناسب 
محیطي،  ارزشي،  متعدد  شرایط  ملاحظه  با  البته  که  است  بحران  مدیریت   براي 

زماني، آرماني و... قابل انطباق و بازسازي است.
الگوهاي  تمام  مشترک  وجه  دریافت  مي توان  مطرح شده  مباحث  به  توجه  با 
مدیریت بحران ارائه و استخدام عناصر متعدد براي کنترل بحران قبل، حین و بعد 
از بحران است. این الگوها درون مراحل سه گانه مدیریت بحران )قبل بحران، حین 
بحران و بعد از بحران( قابل توضیح اند که البته به کاستي هاي هر یک نیز اشاره شد. 

3. اصول و اركان الگوي مديريت بحران در انديشه و عمل امام خمينی)ره(
از  را  اساسي  مرحله  سه  مي توان  خمینی)ره(  امام  حضرت  مدیریتي  رویکرد  در 

یکدیگر تفکیک کرد:

الف( مرحله قبل از بحران
مهم ترین اصل در این مرحله برنامه ریزي است که در دو صورت محقق مي شود:

از  این مرحله در مقام پیشگیري  )ره( در  امام خمیني  امن:   ـ طراحي جامعه 
بحران ها  انواع  برابر  در  که  پرداختند  امن  جامعه اي  معماري  و  طراحي  به  بحران 

مقاومت کند و استعداد صیانت از ذات و خودتداوم دهندگي مطلوبي  داشته باشد.
 ـ تهیه برنامه اي براي مقابله با بحران: در این مرحله اقدامات ذیل انجام مي گیرد:

 ـ شناخت عوامل بحران زا؛
 ـ شناخت کانون ها و نقاط ضد بحران و استفاده از پتانسیل آنها؛

 ـ بهره گیري از مشاوران و مدیران متعهد؛
 ـ تجدید نظر در برنامه ها متناسب با شرایط، امکانات و توانمندي ها؛ 

 ـ تشکیل گروه مدیریت بحران. 

ب( مرحله حین بحران
سازماندهي، هدایت، کنترل، نظارت و تصمیم گیري از مهم ترین اصولي هستند که 

امام براي تدبیر و مهار بحران به آنها توجه کردند.
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قاطعیت،  وحدت محوري،  خدامحوري،  اصل،  این  اجراي  در  سازماندهي:   ـ 
تقسیم  و  بحران  عامل  به  منتسب  نهادهاي  رسمیت  عدم  مردمي،  بسیج 
کار و هماهنگي میان نیروهاي ستادي و عملیاتي براي تبدیل تهدیدها به 

فرصت ها تحقق مي یابد. 
تکنیک هاي  از  بهره گیري  با  و هوشمندي  درایت  با  امام    ـ هدایت و رهبري: 
بحران،  تصاعد  راهبرد  به  ترکیب سه  و...  مؤثر  دیپلماسي  و  اعتبار  افزایش 
تعادل بحران و تداوم بحران پرداختند و بحران را در راستاي اهداف مد نظر 

هدایت کردند. 
و  بحران  جریان  در  غیر مستقیم  و  مستقیم  به  طور  امام  نظارت:  و  کنترل   ـ 
کردن  محدود  با  و  گرفتند  قرار  بحران  کنترل  در  دخیل  عوامل  عملکرد 

اهداف، از انحراف و رها شدن ابتکار عمل در بحران جلوگیري کردند. 
 ـ تصمیم گیري: این اصل که از مهم ترین عناصر در الگوي مدیریت بحران امام 

به شمار مي رود به صورت ذیل تحقق مي یابد:
 * تبدیل شرایط فقدان تصمیم گیري به شرایط امکان تصمیم گیري؛

 * طولاني کردن زمان تصمیم گیري براي کسب اهداف؛
 * توجه به اصل سرعت، دقت، قاطعیت و قانون محوري در تصمیم گیري؛

 * عدم تکیه و اعتماد به نیروي خارجي. 

ج( مرحله بعد از بحران
در این مرحله شرایط به حالت عادي برگشت و امام مسیر جریان سیاست جامعه را 
با بهره گیري از الگوي مدیریتي پیمودند و با تهیه برنامه و انجام اقدامات پیشگیرانه 

و بازدارنده آمادگي لازم را براي وقوع بحران هاي آتي پیدا کردند. 
مهم ترین ویژگي و امتیاز الگوي مدیریت بحران امام)ره( توجه به اصول و ارکان 
پنج گانه مدیریت سیاسي شامل برنامه ریزي، تصمیم گیري، سازماندهي، رهبري و 
نظارت و کنترل، و تحقق آنها در فرآیند مراحل سه گانه است. جامعیت، پیش نگري، 
مردم محوري، خدامحوري، قانون محوري، قدرت هماهنگي و هدایت، خوداتکایي و... 

از ویژگي هاي درخور توجه در الگوي مدیریت بحران سیاسي امام)ره( است. 

4. مطالعه موردي بحران )تسخير لانه جاسوسي(
با پیروزي انقلاب اسلامي در 22 بهمن 1357، نظام نوپاي اسلامي با بحران هاي 
متعدد داخلي و خارجي مورد تهدید جدي قرار گرفت. یکي از بحران هاي مهمي که 
جنبه بین المللي نیز پیدا کرد و بیش از یک سال به مهم ترین مسئله سیاسي روز 
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دنیا تبدیل شد، تسخیر سفارت آمریکا در ایران توسط دانشجویان پیرو خط امام 
بود که با مدیریت هوشمندانه امام این بحران در جهت اهداف انقلاب کنترل و مهار 
شد. در ادامه به بررسي مهم ترین عوامل و زمینه هاي وقوع بحران، چگونگي بحران، 

مهم ترین موضع گیري ها در قبال بحران و پیامدهاي بحران زاي بحران مي پردازیم.

الف( عوامل و زمینه هاي وقوع بحران
مهم ترین عامل مؤثر در تسخیر سفارت آمریکا عملکرد دولت آمریکا در قبال ملت 
ایران پس از حضور جدي آمریکا در بخش هاي اقتصادي، نظامي، فرهنگي و سیاسي 
ایران در دوره رژیم گذشته و سپس مقابله با انقلاب اسلامي بود. مهم ترین عوامل 

مؤثر در اشغال لانه جاسوسي عبارت اند از:
دخالت هاي 25 ساله آمریکا در مسائل ایران در زمان رژیم پهلوي: کودتاي 28 
مرداد، کمک هاي نظامي و مالي به رژیم پهلوي براي حفظ منافع آمریکا در منطقه، 
با احساسات و اعتقادات دیني مردم و روحانیت مذهبي  به  عنوان پناهگاه  مقابله 
مردم، غارت و چپاول مواد خام کشور، حمایت از کشتار بي رحمانه مردم انقلابي  و 
آزادي خواه ایران توسط رژیم شاه، تحمیل قانون ننگین کاپیتالاسیون و... نمونه هایي 
از مداخلات خصمانه آمریکا به ضرر ملت ایران بود که موجب نفرت و انزجار ملت 

ایران و آگاهان سیاسي از آمریکا شد. 
مقابله با انقلاب اسلامي: سنگ اندازي آمریکا در پیشرفت اهداف انقلاب از طریق 
تبدیل سفارت آمریکا به مرکز جاسوسي و ستاد بحران، پناه دادن به شاه مخلوع و 
جنایتکار و استقرار ناوگان دریایي آمریکا در تنگه هرمز، صدور قطعنامه شدیداللحن 
1979 سنا علیه عملکرد دادگاه هاي انقلاب، ایجاد پشتوانه خبري براي فعالیت هاي 
ضد انقلابیون توسط رسانه هاي آمریکایي و صهیونیستي و حمایت از تحرکات آنها 

و... از جمله اقدامات مداخله جویانه امریکا براي مبارزه با انقلاب اسلامي بود. 
مواضع و عملکرد دولت موقت: مواضع و مشي غیرانقلابي  و سازشکارانه دولت 
در  خمیني  امام  اجازه  بدون  آمریکایي  مقامات  با  دولت  سران  ملاقات  و  موقت 
الجزیره در کنار سایر عوامل یادشده و پیام سرنوشت ساز امام در 10 آبان 58 خطاب 
به دانش آموزان، دانشگاهیان و طلاب و... براي اعمال فشار و گسترش حملات علیه 
آمریکا و وادار ساختن آنها به استرداد شاه مخلوع )صحیفه امام، ج10: 412( زمینه هاي 

وقوع حادثه فتح لانه جاسوسي را فراهم کرد. 

ب( وقوع بحران
نتیجه  این  به  را  انقلابْ دانشجویان  اوایل  مجموعه عوامل مذکور و فضاي پرشور 
رساند که باید در قالب تشکل هاي دانشجویي در برابر دسیسه هاي دشمن از انقلاب 
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حفاظت کنند. بنابراین، جلسات منظمي برگزار کردند. تصمیم گیري و برنامه ریزي 
در خصوص فتح لانه جاسوسي نیز در یکي از جلسات متعدد دانشجویي با حضور 
نمایندگان انجمن هاي اسلامي دانشگاه هاي پلي تکنیک، تهران، صنعتي شریف، ملي 
)شهید بهشتي( گرفته شد )ستوده، 1379: 90 ـ 89(. عملیات هاي  شناسایي ـ حفاظتي 
براي  لازم  پشتیباني  و  فرهنگي  امکانات  تهیه  توجیهي،  عملیات، جلسات  منطقه 
انجام عملیات )ابتکار، 1379: 69 ـ 68( و سازماندهي عملیات نیز انجام گرفت. قبل از 
آغاز عملیات دانشجویان مسلمان پیرو خط امام نظر امام را از نماینده امام) موسوي 
)اشغال  اقدام  این  با  امام  کردند  اطمینان  ابراز  ایشان  که  جویا شدند  خوئیني ها( 

سفارت آمریکا( موافقت مي کنند. 
به  سازماندهي شده  دانشجوي  پانصد  حدود   ،58 آبان   13 روز  صبح  سرانجام 
آن  دیوار هاي  و  در  از  سفارت  به  با حمله  و  کردند  آمریکا حرکت  سفارت  سمت 
بالا رفتند و با بریدن قفل و زنجیر در ورودي  وارد سفارت شدند و بدون هیچ گونه 
سفارت  ساختمان  و  وارد  کردند  خلع سلاح  را  آمریکایي  مسلح  نیروهاي  هراسي 
کشف  به  موفق  آمریکایي،  نیروهاي  گرفتن  گروگان  به  ضمن  دانشجویان  شدند. 
اسناد مهمي از جاسوسي آمریکا در ایران شدند )ستوده، 1379: 102(. دانشجویان پس 
از اشغال سفارت آمریکا این رویداد را از طریق آقاي موسوي خوئیني ها به اطلاع 
امام رساندند و امام حمایت غیرعلني خود را همان روز و حمایت علني خویش را 
پس از اعزام حاج سید احمد آقا به تهران و محل حادثه و اطمینان از عدم انحراف، 
در روز 14 آبان اعلام کردند. شایان ذکر است براي حفاظت و برقراري امنیت در 
تا نیروهاي  انقلاب اسلامي وارد عمل شد  سفارت، واحد اطلاعات سپاه  پاسداران 

فرصت طلب دست به حرکت هاي انحرافي نزنند )ضرغامي، کیهان، 81/8/13: 12(.

ج( موضع گیري هاي مختلف در برابر مسئله فتح لانه جاسوسي
این رویداد از همان ساعت اولیه به  عنوان مهم ترین مسئله روز ایران و دنیا درآمد 

و موضع گیري هایي متفاوت برانگیخت.
 ـ حاميان

امام خمیني و به تبع ایشان انقلابیون پیرو خط امام، مردم ایران و غالب شخصیت هاي 
کشور هاي  میان  در  انقلابي  پرداختند.  اقدام  این  از  حمایت  انقلابي  به  برجسته 
خارجي نیز دولت هاي سوریه، ویتنام، کوبا، کره شمالي، الجزایر، لبنان و لیبي  از 
این اقدام علیه آمریکاي جنایتکار حمایت کردند )درویشي، 1385: 110(. حمایت برخي 
ایرانیان مقیم اروپا و برخي آمریکایي ها و انگلیسي هاي مقیم تهران نیز از این اقدام 

جالب توجه بود )روزنامه اطلاعات، 58/9/3(.
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 ـ مخالفان
رئیس دولت موقت و سایر اعضاي دولت که مشي سازشکارانه آنان با آمریکا در وقوع 
این حادثه بي تأثیر نبود، این رویداد را محکوم و در واکنش به آن استعفا کردند که 
این رویداد عمدتاً  قبال  واقع شد. موضع گیري هاي خارجي در  امام  مورد پذیرش 
با همراهي  اقدامات گسترده اي  آمریکا سلسله  آنان  بود که در رأس  مخالفت آمیز 
سازمان ها و برخي دولت هاي دیگر براي حل این ماجرا علیه نظام ایران انجام دادند. 

 ـ موضع گيري هاي دوگانه
برخي  دوگانه   موضع گیري هاي  شاهد  منفي،  و  مثبت  موضع گیري هاي  بر  علاوه 
خویش  قدرت  و  نفع  به  فقط  آنان  بودیم.  خارجي  کشورهاي  و  داخلي  عناصر 
مي اندیشیدند و قصد بهره برداري از این بحران به نفع خویش داشتند. بني صدر و 
برخي گروه هاي سیاسي مثل جاما، حزب توده، حزب ملت و گروه هاي مارکسیستي 
در داخل )سمیعي، 1371: 71( و دولت شوروي در خارج از آن جمله بودند. همراهي 
شوروي در قطعنامه 457 شوراي امنیت علیه ایران و وعده همراهي به آمریکا در 
تحریم اقتصادي ایران از مواضع دوگانه این دولت حکایت داشت )برژینسکي، 1372: 77(.

 
ـ پيامدهاي بحران

عرصه  در  مختلفي  پیامدهاي  امریکا  تسخیر سفارت  در  انقلابي  دانشجویان  اقدام 
داخلي و خارجي داشت که ممکن بود به بحراني دیگر در نظام جمهوري اسلامي 
بدل شود، اما با درایت امام و هوشیاري مردم این تهدیدها فرصتي براي نظام شد. 

مهم ترین این تهدیدها عبارت بودند از:
کناره گیري دولت موقت: این اقدام دولت موقت در انقلابي نوپا در شرایط بحراني 
در اعتراض به اقدام دانشجویان ممکن بود زمینه بحران دیگري باشد که با درایت 
امام زمینه خروج میانه روها و سازشکاران از قدرت فراهم شد تا نیروهاي انقلابي  زمام 
امور را به دست گیرند و قطار انقلاب با سرعتي مضاعف به اهداف خود نزدیک شود. 
صدور قطعنامه 457 شوراي امنیت علیه ایران: این قطعنامه در 10 آذر 58 با 
درخواست آمریکا به اتفاق آرا تصویب شد و اثر مخربي در افکار عمومي دنیا )دولت ها 
و ملت ها( در قبال ایران داشت، ولي در داخل با مدیریت امام موجب بالاتر رفتن 

تب و شور انقلابي  شد. 
محکومیت ایران در دادگاه لاهه: دادگاه لاهه با شکایت آمریکا در 24 آذر 58، 
با صدور  انقلاب  ایران را محکوم و دستور آزادي گروگان ها را صادر کرد. شوراي 
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بیان  بیانیه اي رأي دیوان لاهه را محکوم و مسئله گروگان ها را مسئله اي داخلي 
کرد )رضوي، 1376: 407(. بدین صورت ضرورت عدم مداخله بیگانگان در امور بار دیگر 
بر  روند که  این  ادامه  لزوم  و  بر تسخیر لانه جاسوسي  تأییدي شد  و مهر  تبیین 

بیگانه ستیزي استوار بود و پایه هاي انقلاب دوم را در داخل محکم مي کرد. 
تحریم اقتصادي: امریکا و هم پیمانانش اقدامات متعددي براي اعمال فشارهاي 
اقتصادي به ایران انجام دادند، از جمله تلاش براي تصویب قطعنامه تحریم اقتصادي 
ایران در شوراي امنیت که با ناکامي مواجه شد. مسدود کردن اموال و دارایي هاي 
ایران در آمریکا، ممنوعیت ارسال قطعات یدکي و تسلیحات به ایران و ممنوعیت 
 واردات نفت از ایران توسط شرکت هاي آمریکایي، مسدود کردن حساب هاي بانکي 
ایران در بانک هاي خارجي، ممنوعیت کلیه مبادلات ارزي توسط بانک هاي آمریکایي، 
همراه کردن برخي کشورهاي اروپایي و ژاپن در اعمال تحریم هاي اقتصادي علیه 

ایران و... )واعظي، 1380: 64 ـ 63(. 
این امر باعث شد که دولت و ملت ایران دیگر به کمک هاي اقتصادي خارجي 
چشم امید نداشته باشند و براي پیشرفت همه تلاش و همت خود را به کار گیرند 
و خوداتکایي را تمرین و به سوي خودکفایي حرکت کنند و به مدیریت بهینه از 
توان و پتانسیل داخلي بپردازند. بدین ترتیب، درجه وابستگي ایران کاهش یافت. 

حمله نظامي به ایران )واقعه طبس(: آمریکا پس از واقعه تسخیر لانه جاسوسي، 
با مطرح کردن محاصره اقتصادي در پي القاي این فکر بود که قصد حمله نظامي 
آماده سازي  مرحله  جاسوسي،  لانه  فتح  از  پس  ماه  یک  ولي  ندارد،  را  ایران  به 
کماندوهاي آمریکایي در امریکا و مصر به مدت پنج ماه انجام شد و سپس در 4 
اردیبهشت 59، شش فروند هواپیماي سي ـ 130 و نود کماندوي آموزش دیده راهي 
ایران شدند تا به همراه 80 بالگرد راهي طبس شوند. اما در آنجا گرفتار طوفان شن 
شدند و در انجام عملیات ناکام ماندند. امام در واکنش به این عملیات، آن را »موافق 
نرم  بدین شکل، حضور منابع  نور، ج12: 457(.  )صحیفه  حساب هاي معنوي« خواندند 
قدرت در افق مدیریتي امام نمایان شد و ایمان مردم به وجود دست نامرئي الهي 
که حامي انقلاب است، راسخ تر شد و در پیمودن راه مبارزه با دشمنان مستکبر 

مصمم تر شدند. 
کودتاي نظامي نوژه: هرچند طرح این کودتا قبل از واقعه تسخیر لانه جاسوسي 
در دستورکار دولت مردان آمریکایي قرار داشت، ولي این واقعه آمریکا را در انجام 
این عملیات مصمم کرد. ستاد فرماندهي کودتا متشکل از عناصر سیاسي و نظامي 
جمله  از  تهران  در  مهمي  مراکز  و  اهداف  داشتند  قصد  آنان  بود.  گذشته  رژیم 
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بیت امام، فرودگاه مهرآباد، نخست وزیري، ستاد مرکزي سپاه و کمیته هاي انقلاب 
اسلامي، پادگان ولي عصر و امام حسین)ع( را هدف بمباران قرار دهند و با اشغال 
مراکز مهمي چون صداوسیما، ستاد ارتش، پادگان قصر و جمشیدیه عملًا حکومت 
را سرنگون سازند. این طرح را خلباني وطن دوست و مؤمن افشا کرد و خنثي شد. 
امام با این جریان در کمال آرامش و خونسردي برخورد کرد )اهوازي، 1385: 136(. این 
اقدام چهره و ماهیت آمریکا و ایادي آن را نزد ملت ایران مخدوش و در عمل ثابت 
کرد که دولتي که پایگاه مردمي ندارد و از طریق  خیزش مردمي و مکانیسم قانوني 

نمي تواند به قدرت برسد، به شیوه هاي خشونت بار مثل کودتا متوسل مي شود. 
تشویق عراق به شروع جنگ علیه ایران: هرچند عراق به دلایل مختلف تاریخي، 
ایران  علیه  آغازگر جنگ هشت ساله  ایدئولوژیکي، جغرافیایي، حقوقي و سیاسي 
بود، آمریکا نیز نقش مؤثري در تحریک صدام علیه ایران داشت و اقدامات متعددي 
را  ایران  علیه  جنگ  آمریکا   .)131  :1382 حبیبي،  )رک:  داد  انجام  خصوص  این  در 
موجب تضعیف ایران مي دانست که مي توانند از این ضعف به نفع آزادي گروگان ها 
اینکه شروع جنگ به حل بحران شتاب  با  )شاه علي، 1385: 295(.  بهره برداري کنند 
بخشید، ولي نتایج معادلات با درایت امام به ضرر آمریکا و به نفع ایران رقم خورد 

و آمریکا به خواسته هاي خود نرسید. 
و  وحدت  موجب  بود،  خسارت بار  ایران  براي  مادي  لحاظ  به  که  جنگ  وقوع 
آنان  وفاداري  و  مردم  ایمان  و  همبستگي  قدرت،  شکوه  شد،  داخلي  همبستگي 
ایران در صدر اخبار رسانه هاي  به دنیا نشان داد و اخبار پیروزي هاي  به نظام را 
جهان قرار گرفت و فرصتي شد براي معرفي هرچه بیشتر انقلاب به جهانیان که به 

استحکام جایگاه ایران در افکار عمومي دنیا انجامید. 
سایر اقدامات آمریکا: مذاکره با دولت موقت، اعزام دبیرکل سازمان ملل متحد 
نامه  از آمریکا،  آزادي گروگان ها، اخراج شاه  به  ایران  براي متقاعد سازي  ایران  به 
ماسکي، وزیر خارجه آمریکا، به شهید رجایي، تشکیل کمیسیون تحقیق و قطع 
روابط سیاسي با ایران از جمله اقدامات و فشارها سیاسي آمریکا براي حل معضل 

گروگان گیري بود که با مدیریت امام آمریکا به اهداف خود نرسید. 

5. بررسي الگوي مديريت بحران سياسي امام
در  مي توانست  آن  بحران زاي  پیامدهاي  و  جاسوسي  لانه  تسخیر  بحران  وقوع 
سال هاي آغازین حیات نظام اسلامي تهدیدي جدي براي نظام و انقلاب باشد که 
با مدیریت امام این تهدید به فرصتي براي تثبیت و تقویت انقلاب بدل شد و پروژه 
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استبدادستیزي امام با استکبارستیزي به کمال خود رسید. بررسي نحوه مدیریت 
امام مانند سایر الگوهاي مدیریت بحران در سه مرحله قبل و حین و بعد از بحران 

صورت مي گیرد. 

الف( مدیریت قبل از بحران
مهم ترین اصل در این مرحله برنامه ریزي است که در دو صورت محقق مي شود:

طراحي جامعه امن: در این مرحله امام خمیني)ره( در مقام پیشگیري از بحران 
به طراحي و معماري جامعه اي امن پرداختند که در برابر انواع بحران ها مقاوم و 
استعداد صیانت از ذات و خودتداوم دهندگي مطلوبي داشته باشد. مهم ترین اقدام 
پاسداران  انقلاب، سپاه  از قبیل شوراي  نهادهاي مؤثر  تأسیس  این حوزه  امام در 
انقلاب اسلامي و جهاد سازندگي بود )افتخاري، 1379( که همگي نقشي مهم در اداره 

بحران ها از جمله تسخیر لانه جاسوسي داشتند. 
و  انتظامي  نیروي  مطبوعات،  سیما،  و  صدا  دانشگاه ها،  چون  نهادهایي  اصلاح 
ارتش با رویکرد ساختاري و انساني که رکني مهم در برقراري پایه هاي امنیت در 
داشت.  بحران  مدیریت  فرآیند  در  مؤثري  نقش  )همان(  جامعه محسوب مي شود 
نهادهاي  از جمله کارکردهاي  ایدئولوژیک و مرزي و داخلي  امنیت فکري،  ایجاد 

اصلاح شده امام بودند. 
تهیه برنامه براي مقابله با بحران هاي احتمالي: در این مرحله امام خمیني)ره( 

به نکات مهمي توجه کردند:
  ـ شناخت عوامل بحران زا از جمله آمریکا به عنوان دشمن درجه اول انقلاب و 
نظام اسلامي و اعلام خطر کردن در خصوص دخالت هاي غیرقانوني آن کشور قبل 
و بعد از انقلاب؛ امام که بارها خطر آمریکا را به عنوان عامل اصلي بحران ها در ایران 
و جهان اسلام گوشزد کرده بودند، در پیامي تاریخي در 10 آبان 1358 موجب 
تحریک و تهییج احساسات انقلابي  دانشجویان شدند که به تسخیر لانه جاسوسي 

انجامید. 
از  بهره گیري  و  بحران  کانون ضد  عنوان  به  دانشگاهي جامعه   ـ شناخت قشر 
شعور و درک عمیق آنها از مسائل جهاني و منافع ملي و شور و حرارت انقلابي  آنان 

که پیام امام در دهم آبان خطاب به آنان صادر شد.
 ـ دعوت از مردم براي حمایت از اقدامات انقلابي  دانشجویان در پیام دهم آبان 
حکایت از ایمان و اعتماد امام به مشارکت مردمي و نقش مؤثر آنان به عنوان ضلع 

دیگر کانون ضد بحران داشت. 
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 ـ حمایت امام از دانشجویان که موجب دلگرمي آنان شد. 
 ـ تشکیل شوراي انقلاب به عنوان گروه مدیریت بحران که نقشي مؤثر در اداره 
ایفا کرد و با استعفاي دولت  انقلاب و بحران تسخیر لانه جاسوسي در کنار امام 

موقت به مهم ترین مرکز تصمیم گیري تبدیل شد.

ب( مدیریت حین بحران
از  بهره گیري  با  خمیني)ره(  امام  انجامید،  طول  به  روز   444 که  مرحله  این  در 
عناصر و ارکان مدیریتي قدرت سازماندهي، هدایت، کنترل و تصمیم گیري، موفق 

به مدیریت بحران شدند. 

 ـ سازماندهي
امام از همان ابتداي تسخیر لانه جاسوسي از حرکت سازمان یافته دانشجویان حمایت 
کردند و آن را انقلاب دوم و تکمیل کننده انقلاب اول نامیدند )صحیفه نور، ج10: 140(. امام  

خمیني)ره( به نکات ذیل در سازماندهي توجه داشتند:
پاکسازي سازماني: با استعفاي دولت موقت، سکان اداره انقلاب از دست عناصر 

لیبرال و منحرف خارج و در اختیار نیروهاي صالح، پاک و انقلابي  قرار گرفت. 
قانون مداري: به رغم قدرت و نفوذ شخصیتي و قدرت بالاي امام در تصمیم گیري، 
بحران  مشکل  راه حل  تنها  را  مجلس  جمله  از  قانوني  نهادهاي  استقرار  ایشان 
بحران زاي  پیامدهاي  از  یکي  عنوان  به  عراق  و  ایران  با شروع جنگ  مي دانستند. 
تسخیر لانه جاسوسي، امام در پیامي سیاست هاي دفاعي انقلاب را در جنگ تبیین 
کردند و لزوم تقسیم کار و عدم دخالت نهادهاي غیر مسئول را در امور خواستار 

شدند )صحیفه نور، ج13: 94(.
بسیج مردمي: امام از همه قشرها خواستند ضمن حمایت از اقدام انقلابي  دانشجویان، 
براي مقابله با توطئه هاي آمریکا بسیج شوند و از هیچ قدرتي نهراسند )همان، ج10: 153(. 
تشکیل بسیج بیست میلیوني در 5 آذر 1358 در پاسخ به تهدیدهاي نظامي کارتر 

صورت گرفت. 
خدامحوري و شجاعت: خدامحوري و نهراسیدن از قدرت دشمن در عملکرد امام 

در مواجهه با تحریم اقتصادي، واقعه نافرجام طبس و کودتاي نوژه مشهود است. 
ساختارشکني نظم بین المللي: امام شوراي امنیت، دادگاه لاهه و هر نهاد 

بین المللي را که تحت نفوذ مستقیم آمریکا باشد، غیر صالح مي دانستند و اعتمادي 
به نهادهاي نزدیک با عامل بحران نداشتند. لذا براي اقدامات و تصمیم هاي آن 

نهادها ارزشي قائل نبودند )همان، ص240(.
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حربه  را  اقتصادي  تحریم  هوشیاري  با  امام  محوري:  استقلال  و  خودکفایي 
بهره   سیاسي  و  اقتصادي  فرهنگي،  خودکفایي  براي  آن  از  و  دانستند  ناکارآمد 
بردند )صحیفه نور، ج11: 50(. قطع روابط سیاسي آمریکا با ایران را نیز به فال نیک 

گرفتند و در راستاي مصالح انقلاب و نظام و مردم دانستند )همان، ج12: 233- 12(.
انقلابي  و سازمان  میان مسئولان  رویه  لزوم وحدت  بر  امام  وحدت مسئولان: 
 بحران تأکید داشتند. براي مثال در اختلاف بني صدر و رجایي پس از بیانیه الجزایر 
که در پایان بحران به اوج خود رسیده بود، حضرت امام خمیني از رجایي خواستند 
در برابر تخریب هاي بني صدر به علت مصلحت و حفظ وحدت و جلوگیري از تنش 

و ناامني و تعمیق شکاف هاي داخلي سکوت کند )درویشي، 1385: 146(.

 ـ هدایت و رهبري  
که  است  بحران  خلال  در  دیپلماتیک  حرکت هاي  شناخت،  مهم  ابزارهاي  از  یکي 
احتمال دارد به صورت ارعابي  یا سازشي یا  ترکیبي  از هر دو باشد )کاظمي، 1372: 449(. 
امام در جریان هدایت بحران از هر سه شیوه استفاده کردند: شیوه ارعابي  که نتیجه آن 
تصاعد و تداوم بحران بود و شیوه سازشي و ترکیبي  از هر دو شیوه که موجب تعادل 

بحران شد. لذا هدایت بحران توسط امام در قالب سه نوع رفتار قابل بررسي است:
تصاعد بحران: بخشي از اقدامات امام در جریان بحران موجب گسترش و تصاعد 
تصرف  در  دانشجویان  اقدام  از  امام  قاطعانه  آن حمایت  مهم ترین  که  بحران شد 
لانه جاسوسي به عنوان انقلاب دوم بود. چنین رویدادي در فضاي ناآرام و ملتهب 
آن برهه از انقلاب سبب افزایش بحران شده بود. تحقیر آمریکا که »هیچ غلطي 
نمي تواند بکند« )صحیفه نور، ج10: 149( موجب خشم سران کاخ سفید و اعمال اقدامات 

تشدید کننده بحران از جمله تحریم ها و فشارهاي مختلف شد. 
بحران  تداوم  آمریکا سبب  با  برخورد  در  امام  تهاجمي  روحیه  بحران:  تداوم 
امریکا  خصمانه  اقدامات  برابر  در  امام  مقاومت گرایي  روحیه  به  تداوم  این  شد. 
برمي گشت. شهادت طلبي  یکي دیگر از شاخصه هایي است که نهراسیدن از دشمن 
و درگیري با آن را موجب مي شود و به تداوم بحران مي انجامد. امام بارها بر وجود 
فرهنگ شهادت و روحیه شهادت طلبي  در خود و ملت در برابر اقدامات آمریکا 

تأکید کردند )صحیفه نور، ج10: 225 و ج12: 268 و...(.
آمریکا  »اگر  که  آمریکا  ترساندن  و  اعتبار  افزایش  تکنیک  از  امام  بهره گیري 
بخواهد دست به کارهایي ابلهانه مثل حمله نظامي به طبس بزند، کنترل جوان هاي 
غیور ایراني مشکل است« )همان، ج12: 58( هم چنین هشدار و اخطارهاي شدید به 

دولت امریکا و کارتر، تهدید و اولتیماتوم همگي در تداوم بحران مؤثر بودند. 
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تلاش امام براي ساختارشکني در نظم جهاني و ایجاد نظمي جدید مبتني بر 
عدل و دفع ظلم و ستم و استکبار از جمله اقدامات امام بود که با واکنش نظام 

جهاني روبه رو شد و به تداوم بحران انجامید )همان، ج11: 160(.
تعادل بحران: امام بیش از آنکه به دنبال تصاعد و تداوم بحران باشند در درجه 
اول در پي حل و فصل بودند، لذا هدایت بحران توسط امام مبتني بر تعادل بحران 
نیز بوده است. در زیر به نمونه هایي از رفتارهاي امام در این زمینه اشاره مي کنیم:

 ایشان پیش شرط هاي ایران براي آزادي گروگان ها و حل بحران را در سخنراني ها 
آزادي  دستور  طرفي،  از   .)148  :1381 )احمدي،  کردند  اعلام  متعدد  مصاحبه هاي  و 
سیاه پوستان و زنان آمریکایي را به شرط اینکه جاسوسي آنها ثابت نشده باشد، صادر 
کردند )صحیفه نور، ج11: 54(. اعلام اینکه اسلام دین سلم، دوستي و محبت و از همه 
جنگ ها گریزان است )صحیفه نور، ج11: 81(. در برابر تبلیغات دشمن که سعي مي کرد 
چهره اي خشن و جنگ طلب از انقلاب ایران در اذهان جهاني به تصویر بکشد، امام بر 

ضرورت حفظ روابط سیاسي با همه کشورها تأکید داشتند )همان، ص 35(.
تمایز بین دولت جنایتکار با ملت آمریکا )همان، ج10: 253(، تحریک افکار عمومي 
دنیا براي بازدارندگي در برابر حمله آمریکا )همان، ص 225( و دعوت از هیأت مستقل 
بین المللي براي دیدار با گروگان ها به رغم اقدامات یکجانبه گرایانه آمریکا و نظام 
است. دستور  بوده  امام  تدابیر  دیگر  از   )229 )همان، ج11:  آمریکا  نفوذ  تحت  جهاني 
بیماران  قبال  رأفت اسلامي در  و  انسان دوستي  بیانگر حس  بیمار  آزادي گروگان 
است. هم چنین احتمال داشت مرگ بیمار موجب بهره برداري هاي سوء  آمریکا شود 
امام براي حل مسئله به  و زمینه تشدید بحران را فراهم کند. در نهایت، دستور 
موجب حل  مردمي  و  قانوني  نهادي  عنوان  به  مردم  نمایندگان  و  مجلس  وسیله 

بحران شد. 

 ـ کنترل و نظارت
با توجه به اهمیت موضوع بحران، امام به شیوه هاي مختلف بر امور بحران نظارت 

داشتند:
 ـ پیگیري شخصي و مستقیم از طریق اخبار تلفني و ملاقات با افراد و دانشجویان 
و دخالت مستقیم در امور براي عدم انحراف آنان از مسیر اصلي؛ مطالعه و اصلاح 

بیانیه هاي دانشجویان قبل از انتشار از جمله این اقدامات بود. 
 ـ دستور به رسانه هاي جمعي از جمله صدا و سیما و مطبوعات براي در اولویت 

قرار دادن اخبار و اطلاعات مربوط به قضایاي لانه جاسوسي؛
 ـ اعزام حاج سید احمد خمیني به تهران و بازدید از محل وقوع بحران و دیدار 

با دانشجویان و گروگان ها؛
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نمایندگان  با  انقلاب  شوراي  اعضاي  ملاقات  عدم  خصوص  در  امام  دستور   ـ 
اعزامي آمریکا و عدم اجازه به بني صدر براي شرکت در جلسه شوراي امنیت و 

تلاش براي حل اختلاف میان اعضاي شوراي انقلاب؛ 
 ـ محدود کردن اهداف و جلوگیري از اشغال سایر سفارت خانه ها توسط عناصر 

منافق، سودجو و منحرف؛
نگذاشتند  گروگان ها  آزادي  خصوص  در  پیش شرط ها  کردن  مطرح  با  امام   ـ 

بحران با مطرح شدن خواسته هاي زیادي از کنترل خارج شود. 

 ـ تصمیم گیري
این اصل که یکي از مهم ترین اصول در مدیریت بحران امام است به صورت هاي 

ذیل محقق شد:
 ـ با اشغال سفارت، وجود دوگانگي میان مراکز تصمیم گیري، اعلام موضع صریح 
را مشکل مي کرد. امام با اعلام موضع رسمي و صریح، امکان تصمیم گیري را فراهم 

کردند. 
 ـ خدامحوري و عدم تکیه به قدرت هاي خارجي از جمله شوروي در تصمیم گیري 

امام مؤثر بود. 
 ـ شجاعت، سرعت، دقت، قاطعیت و قانون محوري در تصمیم گیري هاي امام در 

مواجهه با این بحران مشهود بود. 
 ـ امام با طولاني کردن مدت بحران سعي کردند اهداف مد نظر انقلاب از جمله 
استقرار نهادهاي قانوني مثل دولت و مجلس در عرصه داخلي و شکستن بت آمریکا 

و تحقیر آن در عرصه جهاني تحقق یابد. 

ج( مدیریت بعد از بحران
با پایان یافتن بحران و عادي شدن شرایط، امام اقداماتي پیشگیرانه را براي مبارزه 
با بحران هاي احتمالي آینده مد نظر قرار دادند. به دلیل اهتمام جدي به مراحل 
قبل و حین بحران در الگوي مدیریت بحران امام، در این مرحله اقدامات خاصي 
صورت نگرفت که معطوف به اقدامات اصلاحي و بازسازي خرابي هاي گذشته باشد، 
زیرا الگوهایي نظیر تقدیرگرایي که رویکردي انفعالي و واکنشي دارند، در این مرحله 
به فعالیت بیشتري نیازمندند ولي الگوي امام مبتني بر اقدامات فعال پیشگیرانه و 
تعادل بحران بود، لذا در این مرحله فعالیت عمده اي مشاهده نشد. البته طراحي 
برنامه هاي بازدارنده در برابر بحران هاي احتمالي آینده نیز در این مرحله با قوت 

بیشتري انجام گرفت. 
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نتيجه گيري
از آنجا که بحران تسخیر لانه جاسوسي و گروگان هاي آمریکایي در سال 1358 به 
عنوان یکي از بحران هاي بزرگ نه تنها میان دو کشور ایران و آمریکا بلکه به صورت 
بحراني بین المللي درآمده بود و تبعات زیادي در سطح منطقه و بین المللي برجاي 
بحران سیاسي  مدیریت  الگوي  در خصوص  موردي  مطالعه اي  عنوان  به  گذاشت، 
امام خمیني مورد بررسي و کنکاش قرار گرفت و موجب استخراج الگویي جدید از 

مدیریت بحران شد.
 این الگو در سه مرحله اساسي )قبل از بحران، حین بحران، و بعد از بحران( 
داراي عناصر مهمي است: در مرحله مدیریت قبل از بحران، برنامه ریزي به عنوان 
اولین رکن مطرح مي شود. طراحي جامعه امن از طریق اصلاح و تأسیس نهادها، 
و  بحران  عامل  شناخت  شامل  احتمالي  بحران هاي  با  مقابله  براي  برنامه  تهیه 
کانون هاي ضد بحران و پتانسیل آنها، طراحي اقدامات براي کنترل وضعیت بحراني 
و استفاده از تکنیک افزایش اعتبار، بهره گیري از مشاوران متعهد و معتمد و تشکیل 

تیم مدیریت بحران مورد توجه امام در الگوي مدیریت بحران سیاسي بود. 
در مرحله مدیریت حین بحران، اولین اصلْ سازماندهي است که شامل قاطعیت، 
وحدت محوري، خدامحوري، بسیج مردمي، عدم رسمیت نهادهاي منتسب به عامل 

بحران )شوراي امنیت و دادگاه لاهه( و تبدیل تهدیدها به فرصت ها بود. 
دومین اصل در مرحله حین بحران هدایت و رهبري است. در این مرحله امام از 

 ترکیب سه راهبرد مهم در هدایت بحران بهره  گرفتند:
و  )دانشجویان(  بحران  ضد  کانون هاي  از  قاطعانه  حمایت  بحران:  تصاعد   . 1
انگیزش مردمي براي حمایت از آنها که این اقدامات موجب اوج گیري بحران مي شد.

2. تداوم بحران: آرمان شهادت طلبي، مقابله با تهاجمات و تلاش براي ایجاد نظم 
در روابط بین الملل مهم ترین خط مشي هاي امام براي تداوم بحران و مقهور سازي 

عامل بحران )آمریکا( در تعامل با ایران بوده است. 
براي  اساسي  اقدامات  بحران،  حل  براي  پیش شرط ها  اعلام  بحران:  تعادل   .3
دوران  در  کشورها  سایر  با  سیاسي  روابط  حفظ  ضرورت  بحران،  کردن  فروکش 
بحران  عامل  حملات  بازدارندگي  منظور  به  دنیا  عمومي  افکار  تحریک  بحران، 
)آمریکا(، دستور حل مسئله بحران از مجاري قانوني به عنوان مهم ترین فعالیت ها و 
تاکتیک ها جهت پیشگیري از روندهاي تشدیدکننده و بي تعادل کردن و جلوگیري 

از گسترش بحران صورت گرفت. 
این  در  است.  بحران  حین  مرحله  در  اساسي  عنصر  سومین  نظارت  و  کنترل 
مرحله امام به  طور مستقیم و غیر مستقیم در جریان بحران قرار مي گرفتند و ضمن 
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هرگونه  از  اهداف،  کردن  محدود  با  بحران،  دست اندرکار  عوامل  عملکرد  کنترل 
انحراف در مسیر اهداف اصلي مدیریت بحران جلوگیري کردند.

تصمیم گیري اصل مهم دیگر در مدیریت بحران امام بود. ایشان با اتکا به خدا و 
عدم توجه و اتکا به نیروهاي خارجي، سریع، قاطع، دقیق، صریح و با مدیریت زمان 
اقدام به تصمیم گیري مي کردند و مجاري قانوني را به عنوان فصل الخطاب تصمیم ها 
معین مي کردند. طولاني شدن زمان تصمیم براي کسب اهداف یادشده )تشکیل 
نظام با استقرار نهادهاي قانوني و تحقیر و پایکوبي  عامل بحران )امریکا(( از عناصر 

مهم تصمیم گیري امام بود. 
مدیریت بعد از بحران امام در شرایط عادي، پیگیري، تداوم و تثبیت برنامه ها و 
اقدامات پیشگیرانه از وقوع بحران هاي آتي بود تا سیاست مد نظر در بستر الگوي 

مدیریتي ایشان جریاني مطلوب یابد. 
دیگر،  عبارت  به  و  الگو  این  بودن  نو  جنبه  مهم ترین  به  است  لازم  پایان  در 
توجه  امام  بحران  مدیریت  الگوي  در  اشاره کنیم:  الگوها  با سایر  آن  افتراق  نقاط 
به برنامه ریزي و طراحي جامعه امن که موجب مقاومت در برابر بحران ها شود و 
استعداد صیانت از ذات و خودتداوم دهندگي مطلوبي  داشته باشد در نهایت درجه 
ممکن صورت گرفت، در حالي که در الگوهاي دیگر توجه به آن قوت کمتري داشته 

است.
توجه توأمان به تعهد انساني و دیني و تخصص علمي و کاربردي از تمایزهاي 
اساسي الگوي مدیریت بحران امام با الگوهاي رایج است. هم چنین توجه جدي به 
سازماندهي مردمي و عمومي قبل از بحران و قدرت اجتماع اضداد از ویژگي هاي 
منحصر به فرد الگوي امام است مثل جمع سرعت و دقت، قاطعیت و قانون مداري 

در تصمیم گیري، آرمان گرایي و محدودیت در اهداف. 
تاکتیک و عناصر لازم مدیریتي قبل و  امکانات،  پتانسیل، شرایط،  از  استفاده 
حین بحران در الگوي امام موجب شد مشکلات و هزینه هاي بعد از بحران به شدت 

کاهش یابد و مدیریت بعد بحران به مدیریت در شرایط عادي تبدیل شود. 
توجه به کنترل و نظارت بر جریان بحران و عملکرد عوامل دست اندرکار بحران 
به نحو چشم گیري در الگوي مدیریت بحران امام محسوس است. استفاده از الگوي 
در  بحران  تعادل  بر  تأکید  با  بحران  تعادل  و  بحران  تداوم  بحران،  تصاعد   ترکیب 

مرحله هدایت بحران از ویژگي هاي ممتاز الگوي مدیریت بحران امام است. 
تکیه همه جانبه و فراگیر به نیروي معنوي و خداوند به عنوان منبع اصلي قدرت 
و عدم تکیه به ابرقدرت هاي مادي در تصمیم گیري ها از نقاط افتراق بارز الگوي امام 

با سایر الگوهاست. 
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با در نظر گرفتن شرایط  الگویي کارآمد و مجرب  به عنوان  الگو مي تواند  این 
قرار  نظام  رهبران سیاسي  و  مدیران  استفاده  مورد  دگرگون یافته سیاسي جامعه، 
گیرد. البته اتخاذ رویکردي پویا و آینده نگر و مبتني بر منابع الهي و قدرت بسیج 
مردمي در بستر جامعه دیني باید با توجه به مطالعه تجارب و دستاوردهاي بشري 
الگوي  ارکان  و  اصول  کاربست  و  باشد  و سیاسي  امنیتي  در حوزه هاي مدیریتي، 

مدیریت بحران حضرت امام خمیني )ره( در این چارچوب محقق شود. 

منابع فارسي:
 ـ آقابخشي، علي )1376(، فرهنگ علوم سیاسي، تهران: مرکز اطلاعات و مدارک علمي ایران.

 ـ ابتکار، معصومه )1379(، تسخیر، اولین روایت مکتوب از درون سفارت تسخیرشده امریکا 
در تهران، تهران: اطلاعات.

پایان نامه  خارجي،  سیاست  در  امام  تصمیم گیري  شیوه   ،)1381( اسماعیل  احمدي،   ـ 
کارشناسي ارشد مجتمع آموزش عالي شهید محلاتي قم.

 ـ اسناد لانه جاسوسي، ج24.
  ـ اسناد لانه جاسوسي، ج55، تهران: لاله، 1365.

 ـ اطلاعات، 26 آبان 58.
 ـ افتخاري، اصغر )1379(، انتظام ملي، جامعه شناسي سیاسي نظم از دیدگاه امام خمیني)ره(، 

تهران: سازمان عقیدتي ـ سیاسي نیروي انتظامي.
 ـ امیر کبیري، علیرضا )1376(، »مدیریت بحران«، فصلنامه تدبیر، ش 78، آذر. 

 ـ بازرگان، مهدي )1363(، انقلاب ایران در دو حرکت، چاپ پنجم، تهران: نهضت آزادي.
 ـ باقي، عمادالدین )1378(، انقلاب و تنازع بقا، تهران: عروج. 

بحران، تعارض و بي ثباتي، تهران: پژوهشکده   ـ برچر، مایکل و جاناتان ویلکنفلد )1382(، 
مطالعات راهبردي. 

بار،  یزدان  منوچهر  ملي،  ترجمه  منافع  و  گروگان ها  جان   ،)1362( زبیگنیو  برژینسکي،   ـ 
تهران: کاوش.

 ـ بیل، جیمز )1371(، عقاب و شیر، تهران: بادکوبه. 
 ـ تاجیک، محمدرضا )1379(، مدیریت بحران: نقدي بر شیوه هاي تحلیل و تدبیر بحران 

در ایران، تهران: فرهنگ گفتمان. 
 ـ تیم، ولز )1369(، 444 روز خاطرات گروگان ها از دوران تسخیر لانه جاسوسي امریکا، 

 ترجمه حسین ابوترابیان، تهران: رجاء.
 ـ حبیبي، حمید )1382(، گروگانگیري و آغاز جنگ ایران و عراق، قم: دفتر نشر معارف.

 ـ خبرگزاري رویتر )اکتبر1980(، به نقل از حسن واعظي. 
 ـ دانشجویان مسلمان پیرو خط امام )1368(، اسناد لانه جاسوسي، )جلد 1 تا 6(، تهران: 

مرکز نشر اسناد لانه جاسوسي آمریکا.
 ـ در جست وجوي راه از کلام امام )1362(، دفتر 21، تهران: امیرکبیر.

 ـ دي استمبل، جان )1378(، درون انقلاب،  ترجمه منوچهر شجاعي، تهران: رسا.
 ـ رئیسي طوسي، رضا )1383(، »استراتژي امریکا، تضعیف توان ملي ایران«، ایران فردا، 

س 3، ش 16، بهمن.



79

اده
ن ز

سی
 ح

سن
لح

ابوا
ي / 

خار
افت

غر 
اص

تر 
دک

 / 
ره(

ي)
مین

 خ
ام

 ام
ره

سی
در 

ي 
اس

سی
ن 

حرا
ت ب

ری
دی

ي م
گو

ال

تهران:  اول،  بحران، گزیده مقالات سیاسي ـ امنیتي، جلد  آ )1378(،  رابینسون، جیمز   ـ 
پژوهشکده مطالعات راهبردي. 

 ـ رجایي فر، فروز )1381(، مصاحبه با روزنامه جوان، 13 آبان. 
 ـ رضوي، مسعود )1376(،  هاشمي و انقلاب، تهران: همشهري. 

 ـ روبین، باري )1376(، جنگ قدرت ها در ایران،  ترجمه محمود مشرقي، تهران: آشتیاني.
انقلاب  اسناد  مرکز  تهران:  ایران،  اسلامي  انقلاب  شوراي   ،)1384( مجید  کرده،  سائلي   ـ 

اسلامي. 
 ـ سالینجر، پیر )1362(، امریکا دربند، تهران: کتابسرا. 

 ـ ستوده، امیررضا و حمید کاویاني )1379(، بحران 444 روزه در تهران، گفته ها و ناگفته هایي 
از تصرف سفارت امریکا، تهران: مؤسسه نشر و تحقیقات ذکر.

 ـ سمیعي، احمد )1371(، طلوع و غروب دولت موقت، تهران: شباویز.
 ـ شاه علي، احمدرضا )1385(، انقلاب دوم، تسخیر لانه جاسوسي، آثار و پیامدها، تهران: 

مرکز اسناد انقلاب اسلامي.
   ـ ضرغامي، عزت الله )1381(، مصاحبه با روزنامه کیهان، »هدف ما اشغال سه روزه لانه بود 

اما...«، 13 آبان.
 ـ غضنفري، کامران )1380(، امریکا و براندازي جمهوري اسلامي ایران، تهران: کیا. 

 ـ فصلنامه کمال مدیریت، ش4 و 5، زمستان 1382و بهار 1383. 
 ـ کاظمي، علي اصغر )1366(، مدیریت بحران هاي بین المللي، تهران: دفتر مطالعات سیاسي 

و بین المللي وزارت امور خارجه. 
 ـ کاظمي، علي اصغر )1372(، روابط بین الملل در تئوري و عمل، تهران: قومس. 

 ـ کاظمي، علي اصغر )1376(، بحران نوگرائي و فرهنگ سیاسي در ایران معاصر، تهران: 
قومس. 

 ـ کاظمي، علي اصغر )1379(، مدیریت سیاسي و خط مشي دولتي، تهران: دفتر نشر فرهنگ 
اسلامي. 

 ـ کتابچه منشور ملل متحد و اساسنامه دیوان بین المللي دادگستري )1377(، تهران: چاپ مرکز 
اطلاعات سازمان ملل. 

امریکا در اسارت: لحظات سرنوشت ساز در بحران گروگانگیري،  )بي تا(،  ادوارد   ـ کلن، 
 ترجمه توران خاوري و سرور طلیعه، تهران: قلم.

 ـ مازندي، یوسف )1370(، ایران، ابرقدرت قرن،  ترجمه عبدالرضا هوشنگ مهدوي، تهران: 
البرز.

 ـ محمدي، منوچهر )1377(، تحلیلي بر انقلاب اسلامي، تهران: امیرکبیر. 
 ـ منصوري، جواد )1376(، قیام 15 خرداد، تهران: حوزه هنري سازمان تبلیغات اسلامي. 

 ـ موسوي خوئیني ها )1379(، متن سخنراني »لانه جاسوسي چگونه تسخیر شد«، ایران، 9 آبان.
 ـ میردامادي محسن )بي تا(، گفت وگو با نشریه عصر ما، ش 107. 

سیاست  فصلنامه  الجزایر«،  عمومي  بیانیه  نقد  به  »پاسخ هایي   ،)1370( بهزاد  نبوي،   ـ 
خارجي، ش 3 و 4، پاییز و زمستان. 

   ـ نرم افزار صحیفه نور حضرت امام خمیني)ره(.
تهران:  حدادي،  محمود  ندهید،  ترجمه  دست  از  را  فرصت   ،)1370( ریچارد  نیکسون،   ـ 

اطلاعات. 



ستان  1389
ت /  سال سوم / شماره نهم  -  زم

شی آفاق امنی
فصلنامه علمی - پژوه

80

تهران:  ایران،  ایران و امریکا، بررسي سیاست هاي امریکا در  واعظي، حسن )1379(،   ـ 
سروش.

اصلاحات  ماهیت  و  سیاست ها  تشریح  رویارویي  نیم قرن   ،)1380( حسن  واعظي،   ـ 
آمریکایي در ایران، تهران: اداره فرهنگي ستاد مشترک سپاه.

  ـ والدهایم، کورت )1370(، کاخ شیشه اي سیاست،  ترجمه عبدالرحمن صدریه، تهران: 
اطلاعات. 

 ـ وزارت فرهنگ  و ارشاد اسلامي، وصیت نامه امام، تهران: سازمان چاپ و انتشارات. 
 ـ ونس سایروس، و زبیگنیو برژینسکي )1373(، توطئه در ایران،  ترجمه محمود مشرقي، 

تهران: هته. 
 ـ هایزر، رابرت )1365(، مأموریت در تهران،  ترجمه رشیدي، تهران: اطلاعات. 

منابع لاتين:
- Balamir, Murat (2002), “Painful Steps of Progress from Crisis Planning: 

Changes for Disaster Preparedness in Turkey”, Journal of Contingencies 
and Crisis Management, No. 1. 

- Both. S. A (1993), Crises Management Strategy, London, Routledge. 
- Caci, (1976),  .Planning for Problems in Crisis Management, Arlington, 

VA:CACI, Inc. Federal.. 
- M. Panrose, John, (2000), "The Role of Perception in Crisis Planning”, 

Journal of Public Relations Review, Vol. 26, No. 2. 


